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Elbterjesztés
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Sajoszentpéteri Egységes Pedagégiai Szakszolgalat
Intézményi Minéségiranyitasi Programjanak 2011/2012-es tanévben torténd végrehajtasarol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A kézoktatasrol szolé 1993.évi LXXIX. torvény 40. § (11) bekezdése kimondja, hogy ,, A kozoktatdsi
intézmény feladatai hatékony, 10rvényes és szakszerii végrehajtdsdanak folyamatos Javitdsa, fejlesztése
céligbél  meghatdrozza — mindségpolitikdjdt. A mindségpolitika végrehajtasa  érdekében
mindségfejlesztési rendszert épit ki és miikidtet. A mindségpolitikadt és mindségfejlesztési rendszert a
kozoktatdsi intézmény mindségirdnyitdsi programjdban kell meghatdrozni (tovdbbiakban: intézményi
mindségirdnyitdsi program).”’

A hivatkozott torvény 40. § (12) bekezdése értelmében ,, Az intézményi mindségirdnyitdsi program
hatdrozza meg az intézmény mitkodésének hosszii tdvra szolo elveit és a megvaldsitdsadt szolgdld
elképzeléseket

Az intézményi minbségirdnyitdsi programban meg kell hatdrozni az intézmény miikodésének folyamatdt,
ennek keretei kozott a vezetési, tervezési, ellendrzési, mérési, értékelési feladatok végrehajtasat. Az
intézményi minGségirdnyitdsi programnak tartalmaznia kell az intézményben vezetdi feladatokat
elldtok, tovabbd az alkalmazottak teljesitményértékelésének szempontjait és az értékelés rendjét azzal,
hogy a teljesitményértékelés kivdloan alkalmas, alkalmas, kevéssé alkalmas, illetve alkalmatlan
eredménnyel zdrulhat. A mindségirdnyitdsi programban rogziteni kell a teljes kori intézményi
onértdkelés periddusdt, modszereit és a fenntartoi mindségirdnyitdsi rendszerrel vald kapcsolatdat.

A minbségirdnyitdsi program végrehajtdsa sordn figyelembe kell venni az orszdgos mérés és értékelés
eredményeit.”

A neveldtestiilet a sziildi szervezet (kozosség) véleményének kikérésével évente értékeli az intézményi
min8ségiranyitasi program végrehajtasat, az orszagos mérés, értékelés eredményeit, figyelembe véve a
tanuldk egyéni fejlédését és az egyes osztalyok teljesitményét.

Az értékelés alapjan meg kell hatdrozni azokat az intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a
kozoktatasi intézmény szakmai célkitiizései és az intézmény miikddése folyamatosan kézeledjenek
egymashoz.

A nevelbtestiilet és a sziildi szervezet (kozosség) értékelését, valamint a javasolt intézkedéseket meg
kell kiildeni a fenntartonak. A javasolt intézkedések a fenntarté jovahagyasaval valnak érvényesse.

A fenti torvényi eldirasokat figyelembe véve a Sajészentpéter Varos Onkormanyzata altal fenntartott
Sajoszentpéteri Kozponti Altalanos Iskola, a Sajoszentpéteri Kézponti Napkozi Otthonos Ovoda és a
Sajoszentpéteri Egységes Pedagogiai Szakszolgalat is elkészitette beszamoldjat az intézményi
minéségiranyitasi program 2011/2012-es tanévben torténd végrehajtasarol.

Kérjitk a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy a hatarozat mellékletét képezd intézményi beszamolokat
megtargyalni és jovahagyni sziveskedjen.

Sajoszentpéter, 2012. junius ho



Sajoszentpéter Varosi Onkormanyzat Képviselé-testiiletének
.......... /2012.(VI. 21.) hatarozata
a Sajoszentpéteri Kézponti Altalanos Iskola Intézményi Mindségiranyitasi Programjanak
2011/2012-es tanévben torténé végrehajtasarol sz616 beszamol6 jovahagyasarol

Sajoszentpéter Varosi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Sajészentpéteri Kézponti Altalanos Iskola
Intézményi Mindségiranyitasi Programjanak 2011/2012-es tanévben torténd végrehajtasarol szolo
beszamolét a hatarozat melléklete szerint jovahagyja.

Felelds: intézményvezetd
Hataridd: azonnal

Sajészentpéter Varosi Onkormanyzat Képviselé-testiiletének
.......... /2012.(V1.21.) hatarozata
a Sajoszentpéteri Kozponti Napkozi Otthonos Ovoda Intézményi MinGségiranyitasi
Programjanak 2011/2012-es tanévben torténé végrehajtasarol sz616 beszamolé jévahagyasarol

Sajészentpéter Varosi Onkorményzat Képvisel6-testiilete a Sajoszentpéteri Ko6zponti Napkozi Otthonos
Ovoda Intézményi Mindségiranyitasi Programjanak 201 1/2012-es tanévben torténd végrehajtasarol
57616 beszamolét a hatarozat melléklete szerint jovahagyja.

Felelds: intézményvezetd
Hatérid4: azonnal

Sajoszentpéter Varosi Onkormanyzat Képviselé-testiiletének
.......... /2012.(VL.21.) hatarozata
a Sajoszentpéteri Egységes Pedagogiai Szakszolgalat Intézményi Mindségiranyitasi
Programjanak 2011/2012-es tanévben torténd végrehajtasarél szolé beszamolé jovahagyasarol

Sajoszentpéter Varosi Onkormanyzat Képviseld-testillete a Sajoszentpéteri Egységes Pedagoégiai
Szakszolgalat Intézményi Mindségiranyitasi Programjanak 2011/2012-es tanévben torténd
végrehajtasarol sz616 beszdmol6t a hatarozat melléklete szerint jovahagyja.

Felelds: intézményvezetd
Hatarid6: azonnal
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Az Intézményi Min8ségiranyitasi Program hatdrozza meg az intézmény miikddésének
hosszhtavra szol6 elveit és a megvaldsitasat szolgald elképzeléseket. A program eleget tesz a
torvényi el6irasoknak, a fenntart6i elvarasoknak, figyelembe veszi a partnerek igényeit is.
Minéségfejlesztésiink legfébb célja, hogy az intézmény pedagdgiai, szakmai célkitlizéseinek
megfeleléen miikodjon.

1. Az IMIP mindségiigyi nyilatkozatiban, jlletve kiildetésnyilatkozataban leirt célok
teljesiilésének mértéke

Az IMIP-ben megfogalmazott intézményi mindségi céljaink a kdvetkezok:

1. A Nemzeti Alaptantervnek és helyi Pedagégiai Programnak megfelelé szakmai
munka.

2. Alapkészségek és- képességek fejlesztése, tanuldsi motivacio megszilarditasa az

6nallé ismeretszerzéshez és az élethosszig tart6 tanulds megalapozasahoz.

Idegen nyelv és informatika oktatas hatékonysaganak novelése.

A napkozi és a tanulészoba az egyéni fejlédés segitésének hatékony szintere.

Palyaorientacio, palyavalasztas segitése

Mingségiranyitas

A i

Az IMIP eddigi teljesitése Osszhangban all az intézményiink kiildetésnyilatkozatdban
megfogalmazott célkitiizésekkel és az azokbol kovetkezo feladatokkal.

A Pedagogiai Programunkban meghatérozott értékeket a napi oktatasi és nevelési gyakorlatba
beépitjiik. A Pedagdgiai Programok és a helyi tantervek modositasa soran a kompetencia
alapu készség-és képességfejlesztést ebben a tanévben is kiemelt szempontként érvényesitette
a vezetés.

Az iskolakra 0j szerep hérul, ugyanis azon kiviil, hogy novendékeit alapvetd ismeretekkel €s
készségekkel latja el, a magas szintli gondolkodast, fejlett kommunikdcios készséget €s tarsas
viselkedést is ki kell alakitania a didkokban.

Iskolanknak elsddleges célja, hogy fejlessze azokat a gondolkodasi modokat, kommunikécios
és tarsas készségeket, amelyek mai Osszetett, kolcsonds fliggések rendszerétdl atszott
vilagunkban a boldogulashoz nélkiilozhetetlenek. A fejlesztést a kommunikécids,
egyiittmiikodési képességek fejlesztésén keresztiil, valamint a gyakorlati kompetencidk
megszerzésének biztositasaval érjiik el.

Szakmai min6ségfejlesztd tevékenységiink kdzéppontjaban a kompetencia alapu oktatas 4ll.
Ugy tudjuk értékeinket megorizni, hogy kozben képesek vagyunk alkalmazkodni a
kihivasokhoz; ennek soran tj tudast sajatithattunk el, adaptélva és alkalmazva j programokat
és modszereket. Szervezeti kultirank részévé valik a fenntarthat6 innovécids képesség mellett
a folyamatos fejlesztés is, azaz munkank rendszeres értékelésével tudjuk moédositani,
fejleszteni céljainkat, tevékenységeinket, alkalmazott modszereinket, képesek vagyunk egyre
jobban végezni feladatainkat.

Az Esélyegyenléségi Intézkedési Tervnek megfelelSen kiilonds figyelmet forditunk a
halmozottan hatranyos helyzetii tanulok és a sajatos nevelési igényt tanulok oktatési
helyzetére, maximalisan kihasznalva és tovabbfejlesztve a meglévd infrastrukturalis és
szakmai potencidlunkat. Toreksziink - ezen gyerekek - esélyegyenl6ségének elémozditasara,



melynek elengedhetetlen feltétele az egyenld hozzaférés biztositasan til, olyan tamogaté
1épések, szolgaltatasok tervezése €s megvalésitasa, amelyek csokkentik meglévo hatranyaikat,
javitjak iskolai sikerességiiket. A nevelék, a tanitdsi Ordkon ezen tanulokat integralva,
rugalmas tanuldsszervezéssel, az egyiittmiikodésen alapul6 tanulasi formakat alkalmazva,
differencialason alapulé feladatadassal fejlesztik a diakokat. Az esélyegyenléség
megteremtése érdekében figyelembe veszik a neveldk az egyéni sajatossagokat. Lehetdség
van egyéni fejlesztési foglalkozasok tartasara, melyen a kis létszdm miatt, sokkal tobb
lehetbség van a tanuld fejlettségi szintjének megfelel6 feladatok megoldasara, illetve fejlesztd
gyakorlatok elvégzésére.

A tehetséges gyermekek szdmara lehetoség van a differencialt tehetséggondozé programba
valé bekapcsolodasba. A tanulok kivalasztasa a Debreceni Egyetem altal Osszeallitott
feladatokkal torténik. Ebben a tanévben felmen6 rendszerben mar az Stodikes, hatodikos és
hetedikes tanulok is jarhattak a program keretében miikodtetett foglakozasokra.

Az eredményes, hatékony moédszereket, eljarasokat a pedagégusok tapasztalataik alapjan a
mindennapos tanitas soran beépitik a tanordkba.

Korszerl tanitasi modszereket alkalmazunk. Szemléltetd eszkozok, audiovizualis eszkozok,
internet hasznalataval, a tanuldk tevékenykedtetésével tessziik érdekessé a tanorakat.

Ebben a tanévben az IKT eszkozok hasznalata tette még teljesebbe a pedagdgiai modszereink
tarhazat. Az interaktiv tabldk hasznalatdval szinesedtek a tanitasi oOrak, valt még
élményszeriibbé egy-egy tananyag bemutatasa, elsajatittatasa.

A képesség-kibontakoztaté  integracios felkészités rendszere beépiilt pedagogiai
programunkba.

7. Az OMIP-bél levezetett minéségeélok feladatainak idéaranyos teljesitése

Minoségeélok
e Partnerkozponta mitkodés kialakitasa
e A mindség irdnti elkotelezettség elmélyitése az iskolahasznaldok korében
e Folyamatainkat a PDCA ciklusnak megfelelden mikddtetjiik.
e Az intézmény teljesitmény-értékelési rendszerének mikddtetése.

a, A partnerek igényeinek megismerése, elvarasainak beépitése a neveld, oktaté munkéba,
folyamatos informacidcsere az elért eredményekrol.
Pedagégusaink a munkéjuk soran mindség irant elkotelezettek, figyelemmel kisérik a
partneri igényeket €s ezek véltozasait. A munkajuk sordn igyekeznek megfelelni az
elvarasoknak. Az 1j modszerek megismerése, befogadasa, gyakorlatban val6 alkalmazasa
minden pedagogusnak lételemévé valt, hiszen a rohamosan valtozé viligban csak igy
valunk ,,versenyképesseé”.

b, Az intézmény erdforrasainak optimalis kihasznalasa. Folyamatosan toreksziink az 0j
moédszerek, oktatdsi eszkozok megismerésére, azok hasznalatdnak beépitésére a
mindennapi oktatd-nevelé munkankba.

c, A Partneri igény és elégedettségmérés alapjan megfogalmazzuk, melyek a problémas
teriiletek, intézkedési tervet dolgozunk ki ¢és miikodtetiink ennek javitdsa érdekében. Az
elégedettségmérésre a modositott IMIP szerint kétévente keriil sor. Mivel az el6z6
tanévben tortént ilyen mérés, a kovetkezd a 2012/2013. tanévben fog megvalésulni.



Ebben a tanévben is célunk volt a tavalyi mérés soran megallapitott elégedetlenségi pontok
javitasa.

Ezek a kovetkezok:
1. A hazirendben megfogalmazott elvarasok megvaldsulasa

2. A tanulok viselkedési kulturdjanak javitasa

Célunk az iskolai fegyelem, kiilondsen az érakozi sziinetek fegyelmének javitasa. Hangsulyt
kell arra fektetniink, hogy szigori kovetkezetességgel betartsuk, illetve betartassuk a
hazirendet.

3. A pedagogus teljesitményértékelési rendszer miikodésének értékelése

A pedagégusok teljesitmény értékelése szabalyozott folyamatként miikodik.

Ebben a tanévben a tanarok értékelésére keriilt sor. A tagintézményekben a tagintézmény-
vezetd a mindségi kor tagjaival végezte az Oraldtogatdsokat az elzetesen kifliggesztett
idérend alapjan.

A tervezett és értékelt pedagdgusok aranya 100 %.

A teljesitményértékeld rendszer Osztdnzi a pedagoégusokat az uj kihivasok keresésére, az
allandé megujulasra, a mindségi munkavégzésre.

J6 lehetéség arra, hogy a kollégdk munkajat alaposabban megismerjiik, minél sokoldalubban
t4jékozodjunk az iskoldban folyé mindségi munkavégzésrol.

6. Az elvégzett kompetencia mérések eredményei, ezeken alapul6 intézkedések

Cél: kiszamithat6, tervezhetd mérések, értékelések rendszerének mukodtetése annak
érdekében, hogy a helyzetelemzés, tervezés objektiv tényeken alapuljon; a folyamatos
fejlesztés alapja legyen a min6ségi munkavégzésben.

Eljarasrend késziilt az orszagos mérés, értékelés eredményeinek évente torténd figyelembe
vételérol.

Ebben a tanévben sor keriilt a Hunyadi Tagiskolaban egy kiegészitd mérésre is, melyet a 6. a
osztalyban iratott meg egy kiilsé szakember.

Az Oktatési Hivatal majusban a 4., 6., és 8. osztalyokban végzett mérést. A 6. ¢s 8. osztalyok
eredményét 8k értékelik, a 4. osztaly értékelését mi végezziik el. Ezeknek az adatoknak az
elemzése, értékelése nagymértékben segiti munkankat. Ezzel azt szeretnénk elérni, hogy a
leendd 8. osztalyok teljesitménye megfeleld legyen.

Az elmult tanévben is intézkedési tervet mikodtettink a kompetencia mérések
eredményeinek javitasa érdekében.

Ennek célja: eredményes orszagos kompetenciamérés.

Sikerkritérium: egyik tagintézmény sem teljesit az 1. szint alatt, illetve az orszagos atlag
elérése, megkozelitése.

Ennek teljesiilése érdekében sziikséges a megfeleld er6forrasok biztositasa.

Human: érintett tanulok, szaktanarok, osztalyfonokok, mérési-értékelési szakember,
szamitastechnikus

Dologi: méréeszkoz, iskolai adatfeldolgozd szoftver, szamitogép, papir, fénymasolo



Az intézkedési tervnek megfelelden év elején bemeneti méréseket frattunk a 4., 6. és 8.
évfolyamokon.

A mért adatok elemzésének értékelésének szempontjai:

A szazalékos teljesitményeket elészor feladattipusra szikséges bontani, melyek azok,
amelyek jobb eredményt mutatnak, és amelyek kevésbé sikertiiltek.

Az osztaly teljesitményének értékelését el kell késziteni a feladatmegoldds sikerének
ismeretében.

Az egyes gyermek esetében is sziikséges tudni, hogy
e Melyek voltak a problémas teriiletek?
e Az egyes feladatok megolddsa soran milyen gondolkodasi miiveletek maradtak ki az
algoritmusbol?
A szdvegértés képessége mely szinten okozott problémat a tanul6knak?
Melyik szovegtipus értését biztosit feladatok megoldasa nem sikertilt?
Melyik kérdéstipus megértése volt a problémas a tanulok szamara?
A gondolkodasi miiveletek koziil melyik okozott problémét?

A feladatok szézalékos kiértékelése alapjan a szaktanar feladattipusonként értékeli a tanuldk
teljesitményét, annak érdekében, hogy lassa, melyek azok a problémasabb terliletek, amelyek
gyakorldsara nagyobb hangsulyt kell fektetni.

Az osztaly Ssszképén kiviil lehetdség és szitkség van arra is, hogy az egyes gyermekek
esetében is feltérképezziik, melyek a fejlesztendd teriiletei a matematikai eszkoztudas és a
szovegértés tertiletén.

Fontos az év eleji felmérések pontos kidolgozésa €s értékelése, hogy nyomon kovethetd
legyen a hozzaadott pedagégiai érték.

Tovabbi intézkedések:

o Az érintett tanuldk szamara korrepetalasi kotelezettség eléirasa, a részvétel
figyelemmel kisérése, a fejlodés vizsgalata.
Az érintett tanulok sziileinek tajékoztatasa, az egytttmiikddés elérése.
Felkésziilés az Gjabb mérésre

e Az év eleji felmérések pontos kidolgozésa és értékelése, hogy nyomon kovethetd
legye a hozzaadott pedagégiai érték

e A tanul6i felmentések, képességvizsgalatok pontos elvégeztetése tovabbra is feladat,
mert csak az adott tanévre érvényes felmentéseket fogad el az OKEV.
A szovegértés és a logikai készség fejlesztése az 6sszes tanoran.

e Az elmaraddk segitése, korrepetaldsok szervezése.



A 2010. és 2011. évi mérési eredmények dsszehasonlitisa

6. osztaly | Kossuth | Hunyadi | Lévay | Mora | Pécsi | Intézményi | Orszagos | %-os telj. az

atlag atlag orszagos
atlaghoz
viszonyitva
g(z)(l)zegertes 1560 1535 1078 | 1366 | 1491 1446 1483 97,5 %
%?‘l’ege“es 1602 | 1424 | 1220 | 1409 | 1350 | 1454 1465 99,2%
%ﬁtgmat‘ka 1539 | 1456 | 1106 | 1500 | 1485 1450 1498 96,8 %
g’éﬁtlemat‘ka 1591 | 1472 | 1325 | 1511 | 1402 1494 1486 100,5%
8.osztaly | Kossuth | Hunyadi | Lévay | Moéra | Pécsi | Intézményi | Orszégos | %-os telj. az
atlag atlag orszagos
atlaghoz
viszonyitva
%%egertes 1619 | 1647 | 1191 | 1626 | 1630 1566 1583 98,9 %
%‘ﬁeg@ms 1642 | 1446 | 1289 | 1522 | 1557 1524 1577 96,63%
%ﬁtgmat‘ka 1688 1608 1420 | 1563 | 1553 1590 1622 98 %
%ﬁtlema“ka 1695 | 1604 | 1477 | 1531 | 1652 1617 1601 101%

7. A tanévben elkészitett szabilyozé dokumentumok, folyamatszabalyozasok értékelése

Az igazgatd elkotelezett az IMIP kidolgozasdban és végrehajtisaban. Gondoskodik arrdl,
hogy a minéségi munkahoz sziikséges targyi- és human eréforras rendelkezésre alljon. Segiti
a dolgozok mindennapos tevékenységét. Szervezi a kozvetett és kozvetlen partnerekkel az
egyiittmiikodést, a velitk kialakitott kommunikaci6é folyamatossagat. Intézményvezetoként
elkotelezett mindségi céljaink mellett, mindent megtesz megvalosulasuk érdekében. Az
Intézmény Minbségiranyitasi Programjaban foglaltak megvaldsitasa érdekében minden
tanévre éves munkatervet készitiink, s az abban foglaltakat megvalositjuk.

8. A kivetkezé tanév legfontosabb feladatai a mindségiranyitas teriiletén

Az iskola minGségi kore a kovetkezd tanévben is torekszik arra, hogy az IMIP-ben
meghatarozott minéségcélok minél eredményesebben megvalosuljanak.
Kiilsnos figyelmet kell forditanunk az alabbi javitando teriiletre:

Javaslat: Az iskolai fegyelem javitasa, a hazirend betartdsa és betartatasa.
Felel6sok: iskolavezetés, osztalyfénokok, szaktanarok
Hataridé: 2012/2013. tanév vége

Javaslat: a halmozottan hatranyos helyzetli tanulok fejlesztése az integracidés pedagogiai
rendszer alapjan

Feleldsok: iskolavezetés, tanitok, szaktanarok, fejlesztd pedagégusok

Hataridé: a 2012/2013. tanév soran folyamatosan




Tovébbra is egyik f& célunk a mindségiranyitasi program fenntarthatosaganak biztositasa,
elért fejlesztési eredményeink megtartasa, beépitése az iskola mindennapi €letébe. Toreksziink
arra, hogy az alapvetd erkdlesi ismereteket, értékeket elsajatittassuk tanul6inkkal.

Az eléttiink 4116 tanév feladatai:

- a22012/13. tanévben iskolank miikdtetése az 0j kéznevelési térvény szellemében

- a befejezett folyamatok miikddtetése és sziikség szerinti korrekcidja
- a szervezeti kultara fejlesztése

Folyamatosan az IMIP-ben lefektetettek szerint, az OMIP elvarasok és az intézményi

mindségi célok megvaldsitasa érdekében dolgozunk.

Sajoszentpéter, 2012. junius 6.

ﬂomw&wm—wp UholBh, Prwsrra o

I . s
Perényi Barnabés - Korcsmarosné Vidak Zsuzsanna
igazgatd a Mindségi kor vezetdje
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1. Az IMIP minéségiigyi nyilatkozataban leirt célok teljesiilésének
mértéke

Az IMIP -ben megfogalmazott minéségcélok feladatok idéaranyosan teljesultek.

Az esélyegyenldség érdekében minden veszélyeztetett és hatranyos helyzeti
harom éves gyermeket prébaltunk beévodazni, mely munkaban nagy segitséget
nydjtott a be- 6vodazasért felels team akik felkeresik azokat a csaladokat
amelyekben 6vodas kort gyermek van.

Az 6vodai nevelés keretében megvalosult az egyéni képességfejlesztés, a
nevelés lehetévé teszi a gyermek személyiségfejlédését. A  gyermeki
személyiséget tisztelet, elfogadas, szeretet és megbecstlés ovezi.

A tankoteles koru gyermekek elérték az iskolai munkahoz, az iskolai elethez
szlikséges fejlettséget.

Biztositott az egészséges életmodra nevelés, az anyanyelvi kultdra, a népi
hagyomanyok apolasa, az egyenlé esélyek megteremtése az iskolakezdéshez.
A szakiranyu tovabbképzéseken valé részvétel biztositott.

2. Az IMIP - ben meghatarozott kulcsfolyamatok szabalyozottsaganak,
miikodtetésének értékelése

-A stratégiai tervezés folyamat szabalyozasa miikodik.
Atszervezés miatt a Helyi Ovodai Nevelési Programunkat a jogszabalynak
megfeleléen az elmult évben felllvizsgaltuk és atdolgoztuk, mivel egy
intézmény megsziinik, ez a feladat Ujra rank var.

- Eves tervezés folyamat szabalyozasa miikodik

- Vezetdi ellendrzés és értékelés folyamat szabalyozasa mikédik.
Az intézményvezetd és tag-intézményvezetdk folyamatosan végzik az
ellenérzést.

- Partneri igény és elégedettségmérés folyamatszabalyozasa miikodik.
A Partneri igény- és elégedettségmérés elemzése alapjan figyelembe vesszik
partnereink jogos igényeit. Ez alapjan tervezzuk kovetkez6 évi célkitlizéseinket

- Intézményi 6nértékelés folyamatszabalyozasa elkésaziilt .
Az intézmény dnértékelése megtortént a2009/2010 tanévben.

- A beiskolazas szabalyozasa miikodik.
A gyermekek beiskolazasi folyamataban a kézponti beiratkozast a szilbk
elfogadtak.



Az iskolai beiratkozas el6tt a tankdteles korl gyermekek szilei a Kézponti
Napkézi Otthonos Ovoda felujitasa miatt a Banyasz Utcai Tagévodaban tartott
Osszevont szilbi értekezleten kaptak tajékoztatast.

AZ 6vodai beiratkozas ebben az évben is a Kézponti Napkézi Otthonos
Ovodaban tortént, ami a szuldk szaméara egyre elfogadottabb. A beiratkozasnal
ket 6vodat lehet megjeldini, hogy a sziil6 hova szeretné vinni a gyereket. Ebben

az évben atszervezés miatt a Banyasz Utcai Tagévoda megsziinik, ezért a
szlléknek és az intézményvezetéknek nagy gondot kell forditani a gyermekek
elhelyezésére.

- A pedagogusok teljesitményértékelési rendszerének folyamat szabalyozasa
mikodik. ]
A tagévoda vezetdk és pedagégusok MINOSITESE elkészilt, a pedagogiai
munkat segitbk (dajkak) értékelése megtortént.

Az elkészilt folyamatszabalyozasokat az IMIP tartalmazza.

3. Az OMIP - bél levezetett min6ségcélok feladatainak idéaranyos
teljesitése

Az intézményekre vonatkozé elvarasok:
1. Intézményeink mlkddjenek jogszerlen, térvényszerlen, kéltség-hatékonyan

és eredményesen.

Toreksziink a pontos adminisztrativ munka végzésére, csak a szilkséges
szakmai anyagokat vasaroljuk meg.

2. Helyezzék elétérbe a minéségelvi, partnerk6zpontt miikédést.

Minden lehetséges modon igénybe vettik partnereink segitségét. Jé a
kapcsolatunk az Onkormanyzattal, Gyermekjoléti szolgalattal, a S.E.P.
Szolgalattal, véddnéi szolgalattal és a szlilékkel egyarant.

3. A stabil, innovativ, képzett neveldtestilet kapcsolodjon be a telepiilés életébe.
Nemzeti Gnnep, kdzés Télapovaras, eléadasok,Ovi gala.

4. A térség specialis helyzetébdl adédéan fokozott hangsulyt kell helyezni a
hatranykompenzaciéra, a hatékony gyermek- és ifjusagvédelemre, a
hatranyos, specialis helyzetli gyermek integralasara.

Ebben az évben a Semmelweis Utcai Tagovoda nydijthatott be IPR
palyazatot, melyet el is nyert.
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A halmozottan hatranyos helyzet(i gyermekek kilonbézé foglalkozasokon
vesznek részt, melyet a SEPSZ munkatarsai heti két alkalommal végeznek.
(gyogytestnevelés, képességfejlesztés,logopédia, szenzomotoros fejlesztés)
Alkalmankeént kulonféle programokon (ugralé-var,
arcfestés,mozilatogatas,munkadélutan, nyiltnap) vehetnek részt szlleikkel
egyutt.

Az intézményekben biztositsdk a gyermekkozpontu nevelést-oktatast,
tehetséggondozast, felzarkoztatast, a sajatos nevelési igényl gyermekek
specialis fejlesztéset.

A Sajészentpéteri Egységes Pedagdgiai Szolgalatnak kdszénhetéen sok
segitséget kapunk a szakemberektdl, (pszichologus, fejleszté pedagogus)

Legyen az intézményvezetés menedzserszemieletd, miikédtesse az
intézményét koltség-hatékonyan.
- igényeknek megfeleléen kéltséghatékonyan mikoédink

Torekedjenek az intézmények az informatikai kultira szinvonalanak
emelésére, a felhasznaléi tudas fejlesztésére, s mindez szolgalja a hatékony
informacidéaramlast partnerei kozott.

- Minden tagintézményiinkben megvalésult az internetes hozzaférés

Az intézmények hatarozzadk meg, szabalyozzak és dokumentaljak
kulcsfolyamataikat.
- Kulcsfolyamataink szabalyozottak

Minden intézmény tegyen lépéseket, hogy alkalmas legyen az EU-s
projektekben valé részvételre.

A pedagogusok megkérdezése, palyazatok

A Kozoktatasi intézmény tekintse legfontosabb feladatanak a gyermekek
szocializaciojat.

Esélyegyenléség, kompetencia

Kooperativ tanulas

IPR bevezetése

Az intézményekben dolgoz6 fejleszté pedagogusok tervszerlien foglalkoznak a
nevelési tanacsadd altal kiszirt részképességi zavarokkal kiszkédé es a
halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek fejlesztésével, egyéni fejlesztési terv
alapjan.



4. Az 6voda mindségcéljainak bemutatasa

1. Lakékorzetiinkben az esélyegyenléség elésegitése érdekében minden
veszélyeztetett és hatranyos helyzetli harom évet betdlttt gyermek
felvétele intézményeinkbe.

Hatranyos helyzetli gyerekek tagbvodankent

2010-2011 2011-2012

hh  hhh hh  hhh
Kozponti Ovoda 33 10 39 10
Banyasz Utcai Tagévoda 69 19 51 12
Semmelweis Utcai Tagévoda 62 13 48 17
Méra Utcai Tagévoda 74 18 84 20

2009.februar 01-t6l a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek Ovodai
ellatasarol nyilvantartast vezetiink, ahol az évodaba érkezés idépontjat és az
6vodabol tavozas idépontjat a szilé alairasaval igazolia. Ez a jelenléti iv
szilkséges az 6vodaztatasi tamogatashoz, mivel a torvény eldirja, hogy mennyit
lehet hianyozni.

2. A tankételes kori gyermekek felkésziilten (képességeik maximuman)
keriiljenek iskolaba.

Tankételes kora gyermekek szama:(T.k.sz) visszamarad (vm)

2010-2011 2011-2012
Tksz Vm Tksz Vm
Kozponti Ovoda 24 - 29 3
Banyasz U. Tagévoda 41+1 7 32 3
Méra U. Tagévoda 33 - 33 4
Semmelweis Tagévoda 27 3 41+ 2szil6ikér 3
16 szakv.var 135+ 2=137 13

A gyermekeket mar szeptemberben felmérték a SEPSZ szakemberei, mely
felmérés eredménye nagyban segitette fejlesztéd pedagédgusaink és az
6vodapedagégusok munkajat. A kisz(irt részképességi lemaradasokat tudtuk
fejleszteni az év végéig. Ebben az évben, méajusban a szilék is megkaptak a
kozépsOsok szakvéleményét.



3. Kozvetlen partnereink elégedettsége évente atlagosan meg haladja a
80%-ot (sziil6k)

Az dtfokozatt skalan a szilék elégedettsége tagévodanként
A kérddivet a szllok 80%-a toltétte ki és 87% elégedett az 6vodaban folyo

munkaval

2010-2011 2011-2012
Kozponti Ovoda 48 48
Banyasz Utcai Tagévoda 4,5 4,65
Semmelweis Utcai Tagévoda 4,7 47
Méra Utcai Tagévoda 4,65 4.6

4. Eredményes egyiittmiikodés az iskolakkal

Az esély- egyenlbségi és IPR palyazatnak koszénhetden az iskola és az
6voda kapcsolata egyuttmiikdédése nagyon jo, hiszen a tanité és 6vO nénik
bemutatd foglalkozasokat szerveznek, ezzel betekintést nyerve egymas
munkajaba. Az 6voda —iskola atmenet segitése érdekében megbeszéeléseket
szervezink, latogatjuk egymas programjait. (Mihaly napi kavalkad az oviban,
Mikulas az iskolaban, karacsonyi vasar az iskolaban)

5. A gyermeklétszam megtartasa.
Az évodai beiratkozas a Kozponti Napkozi Otthonos Ovodaban térténik.
Beiratott gyermekek szama tagévodanként tanév végen:

2010-2011 2011-2012
Kézponti Ovoda 84+1 SNI 85 1SNI
Banyasz Utcai Tagbévoda 128+ 1SNI 105
Méra Utcai Tagévoda 101+ 3SNI 107 2SNI
Semmelweis u. Tagévoda 102 104

420 6 401 f6

6. Munkatarsaink legyenek elégedettek munkakorilményeikkel
Az elégedettség magaban foglalja a dolgozok kézérzetét, munkamegosztasat,
a munka elismerését az intézményben.

Banyasz Utcai Tagévoda 2010-11 2011-2012
Technikai dolgozok 3,7 4,2
Ovodapedagdgusok 3,95 3,9




Méra Utcai Tagévoda

Technikai dolgozok 3,8 4,2
Ovodapedagogus 4,39 47
Koézponti NO Ovoda
Technikai dolgozék 4,54 46
Ovodapedagbdgus 4,69 4,8
Semmelweis Utcai Tagévoda
Technikai dolgoz6 44 44
Ovodapedagégus 45 4.1

7. SzakiranyG tovabbképzéseken val6 részvétel

Sikerkritérium: a tovabbképzésre valé igények és a beiskolazasi mutatok
novekedése:

30 6ras tanfolyam ,6voda iskola atmenet” 1 f6
30 oras tanfolyam ,lathaté hangok” 216

8. Kiemelt nevelési célok megvalésitasa (differencialas, tehetséggondozas)

Sikerkritérium: egyenld esélyek megteremtése a sikeres iskolakezdésre

A tankételes gyermekek szama: 135 6, 13 f6 még egy év 6vodai ellatasban
marad, 2 f6 szul6i kérésre kezdi meg az els6 osztalyt

4. A partneri igény- és elégedettségi mérések eredményeinek

és a hozzajuk kapcsolédé intézkedések megvalosulasanak
értékelése

Partnereink szamara intézményink, mint szolgaltaté intézmény maximalis
segitségadassal, tudassal szeretnénk az elvarasoknak megfelelni.

Ovodai nevelésiink soran torekszink arra, hogy gyermekeink, mint egyik
legfontosabb partneriink, elégedettek legyenek, harmonikusan fejlédjenek, akik
késébb a felndttek vilagaban boldoguini tudé emberré valjanak. Szeretnénk
eredményesen egyuttmiikodni az iskolékkal. Ismerkedunk a ,Kompetencia alapd”
neveléssel és a Kooperativ tanulasi modszerrel.

Minéségfejlesztési munkank soran tajékozédunk partnereink elégedettségérdl,
hianyossagainkrél, s ennek maximalis figyelembe vételevel hatarozzuk meg
feladatainkat. A mindség iranti elkételezettség allandé fejlesztesre, megujulasra
sarkall. Kapcsolatrendszeriinket a felelésségérzet és észinteség iranyitja.



Az intézményi szolgaltatasok alacsony pontszama az 6vodai klon foglalkozasok
(mas idegen nyelvoktatas, néptanc stb.) igényeét jelzi.

1. Az Iskola Tanitéi kérdSivének visszajelzése

Az als6s neveldk elégedettek az 6voda nevelémunkajaval

Az esélyegyenldségi és IPR palyazatnak készonhetden az 6voda-iskola kapcsolat
javult, hiszen az 6voda-iskola atmenet zékkenémentessé tételére munkacsoport
alakult, melyben bemutaté foglalkozasok megtekintésére, megbeszélésre is sor
kerilt

2. A Sajészentpéteri Egységes Pedagoégiai Szakszolgalat munkatarsainak
visszajelzése

A szakszolgalat szakemberei elégedettek az 6vodapedagogusok
nevelémunkajaval. Az esetleges nehézségeket, problemakat, megbeszéljik,
egymas munkajat segitjik

Az egyuttmiikodés értékelése: 2010-11 2011-2012
5 5

3. A Dolgozé6k kérdéives visszajelzése

A technikai dolgozok elégedettsége magaban foglala a dolgozok
munkamegosztasat, a kapcsolattartast, nevelést, a munka elismerését az
intézményben.
Banyasz Utcai Tagévoda
2010-11 2011-2012
Technikai dolgoz6k 3,7 4,2
Ovodapedagégusok 3,93 42
<biztonsagérzet hianya

Moéra Utcai Tagévoda

2010-11 2011-12
Technikai dolgozok 3,8 4,3
Ovodapedagogus 4,39 4,7

Kozponti Napkézi Otthonos Ovoda
2010-11 2011-12
Technikai dolgozék 4,54 47



Ovodapedagégus 4,69 47

Semmelweis Utcai Tagévoda

2010-11 2011-12
Technikai dolgozdok 4.4 4,5
Ovodapedagégus 45 4,5

4. Sziil6i igény- és elégedettség Tagévodanként

2010-11
Koézponti Ovoda elégedettség: 4,8
Igények: - Uszasoktatas
- mozgast koordinalé fejleszté gyakorlatok
- idegen nyelvvel val6 ismerkedés
- zene oktatas
2010-11
Banyasz Utcai Tagévoda elégedettség: 4,45
2010-11
Moéra Utcai Tagovoda elégedetiség 4,65
Igények:- Jatékos nyelvtanulas
- tébb levegbzés
- tobb fejleszté program
- tébb kirdndulas és szinhaz
2010-11
Semmelweis Utcai Tagovoda elégedettség 4,7
Igények - Idegen nyelv
- Néptanc

- Levegbzés, tébb séta

- t6ébb udvari jaték, csuszda

- zeneoktatas

- az 6évodai batorok korszerisitése
- ne legyenek vegyes csoportok

2011-12
4,65

2011-12
4,65
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5. A gyermekek felmérése:

Az 6vodas gyermekek elégedettségét, igényeit a mar bevalt kepes kérd6ivvel mértuk
fol. Egy-egy kérdésnél ponttal, nevetds vagy sirés rajzzal jelolték a gyermekek a
nekik legjobban tetsz6 tevékenységeket. Voltak olyan kérdéscsoportok melynél a
valasztas nehéz lett volna, ott tébb képet is megjeldlhettek.

Ebben az évben a SKNOO feltjitasa miatt a csoportok a tagintézmenyek
tornatermeiben voltak elhelyezve. Mindent megtettiink annak érdekében, hogy a
gyermekek jol érezzék magukat, ne legyen fennakadas, probléma az uj intézménybe
vald beilleszkedés.

A felmérésben a gyermekek 80 %- a vett részt. A kérdéscsoportok a jatekra, a
jatékos tanulasra a munka jellegii tevékenységekre, és a pihenésre iranyultak

A kérdéivek értékelése soran kiderlt, hogy az elmdilt évhez hasonléan a gyermekek
tébbsége az udvaron szeret jobban jatszani, ezért is lenne szikség a nagymozgasok
fejlédését eldsegitd maszokakra, az udvari fa jatékokra azokban az intézményekben,
ahol ez hianyzik.

A jatékos tanulas szinte minden tevékenység formaja tetszik a gyerekeknek.

A gyermekek 90% -a az ének és a mese, dramatizalast és rajzolast szereti a
legjobban.

A munka jellegi tevékenységnél szivesen végzik a naposi teenddket, szivesen
segitenek.

Arra a kérdésre, hogy szeretnek e kirandulni a gyermekek 90%a az igen valaszt
adta.

Erdekes, hogy az eddigiekhez képest nem sok gyermek jeldlte be, hogy nem szeret
az 6vodaban aludni.

A gyermekek 80% -a szeret a felnéttekkel beszélgetni.

Az intézmény belsé ellendrzési, értékelési rendszerének miikodése

Az intézményi szinti ellenérzés a Belsd ellenérzési terv alapjan mukodik, olyan
ellenérzés mely minden dolgozét érint és mozgosit az ellenérzesi folyamatban. Az
ellenérzés nyitott formaja, mely évenként hasonlé rendszerrel, de mas tartalmat
napirendre tlizve miikédtethetd cselekvési sor.

Az ellenérzés révén nyilik lehetdség a hianyossagok feltarasara, ezaltal a hibak
javitasara a folyamatok fejlesztésére

A tagintézmények éves munkaterve tartalmazza a szakmai ellenérzéseket, melyet, a
tagintézmény vezeték végeznek.(A folyamatszabalyozas az IMIP-ben)

A pedagégusok teljesitményértékelési rendszerének értékelése

A pedagégusok teljesitmény értékelése szabalyozott folyamatként miikodik.
Ezt a munkat az Intézményvezetd és tagintézményenként egy f6 végzi. A tantestilet
a szabalyzatot elfogadta, mely bevezetésre kerilt 2007-ben.

Az elmult évben megtortént az o6vodavezetd, a tagintézmény vezetdk és a
pedagégusok mindsitése, figyelembe véve a szakmai végzettséget, szakmai
tajékozottsagot, a HONP elveinek betartasat. Elkesziltek az Onértékelések, a
tagévoda vezeték folyamatosan végzik az ellenorzést.
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Cél: egy fejleszté szandékua teljesitményértékelési rendszer miikddtetése, melynek
révén folyamatos visszacsatolas biztositott a célok elérésének, és a munkatarsak
munkajanak nyomon kévetésére.

A nevelési évben elkészitett intézményi szabalyozé
dokumentumok, folyamatszabalyozasok értékelése

Szervezeti Mikédési szabalyzat
Hazirend
Helyi Ovodai Nevelési Program
IMIP Teljesitményértékelése
Esélyegyenl6ségi terv
- Integraciés Program
Ezek a dokumentumok garantaljak az intézmény térvényes miikodését.

A kdvetkezd tanév legfontosabb feladatai minGségiranyitasi teriileten

Intézményink arra térekszik, hogy a fenntartéval egyitt hatékonyan,
jogszerlien, eredményesen mik&djon. Erre garancia az évodank tapasztait,
szakmailag elismert 6vodavezeté személye és a pedagégusok, a teljes
munkatarsi kor, akik partnereikkel 6sszefogva, olyan intézmény szeretne lenni,
amely megfelel az UNIO -s kévetelményeknek, elvarasoknak.

A mingsegiranyitasi program kidolgozasaval intézményink alkalmassa valik a
folyamatos fejlesztésre, melyet partnereink igényeinek, elvarasainak
figyelembevételével sajat eréforrasainkat szem el6tt tartva tlizink ki célul.

Arra toreksziink, hogy az 6vodaban minden téren segitséget nyujtsunk az
arra raszorulé gyermekeknek, csaladjaiknak.

Folyamatosan frissitjik meglévd ismereteinket, pedagégusaink kulonbézd
tanfolyamokon, tovabbképzéseken vesznek részt, Kooperativ tanulas, IPR a
gyakorlatban, 6voda-iskola atmenef) hogy eleget tudjanak tenni az Uj
kihivasoknak, feladatoknak.

A kollégak legalabb alapfokon ismerjék a szamitogép kezelését. (alapfoka
tovabbképzések)

A kovetkezd tanév feladatai:

- Esélyegyenléségi tervben vallalt feladatok elvégzése

- IPR bevezetéséhez szilkséges eszktzok beszerzése pl. szamitogép

- IPR gyakorlati alkalmazasa a palyazat kiiras szerint

- Szervezeti kultura fejlesztése

- A befejezett folyamatok miikédtetése és sziikség szerinti korrekciéja

- A teljesitményértékelési rendszer mikdodtetése, az esetleges hianyossagok
pétlasa.

- Dokumentumaink atdolgozasa mivel egy csoport megsz({inik

Uoyoa FA OM\Q_J‘u folL
Horvathné Orehovszki Judit
team vezetd
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Beszamolé
Az Intézményi Mindség Iranyitasi Program megvaldsulasarol

a2011/2012-es tanév soran

I.  Altalidnos bevezeté

A Sajoészentpéteri Egységes Pedagdgiai Szakszolgilat dolgozoéi: az intézmény-vezetoi,
pedagdgus beosztasu szakalkalmazottai, valamint {igyviteli alkalmazottai egyarant- mar az
intézmény megalakulasatol kezdve - igyekeztek, igyekeznek a Mindségpolitikai
nyilatkozatban lefektetett, és vallalt elvek alapjan miikodni, és mikodtetni a Sajoszentpéteri

Egységes Pedagogiai Szakszolgalatot.

Az intézményi mindség iranyitasi program négy fo célkitlizése a kovetkezo volt:
e az intézmény Snismeretének novelése;
e apartneri igény- és elégedettseégmeérés;
o apedagdgusok hozzasegitése a problémak feltarasahoz, megoldasihoz;

o megel6zo jellegii és folyamatos javitds biztositasa.

A partnereink igényeinek és elégedettségének legutébbi (2010/2011-es tanévben tortent)
feltérképezése alapjan, a visszajelzések tiikrében alapvetden elégedettek lehetiink a
szakalkalmazottak szakmai felkésziiltségével, igényességével, személyilk empatias
készségével, problémara valo érzékenységiikkel, segitokészségiikkel. Amennyiben a fenntarté
anyagi lehet6ségei megengedik szikségesnek lattuk a szakalkalmazottak létszamanak
bovitését, elsbsorban a gyogytestnevelés teriiletén. Szintén anyagi erdforrasok
megteremtdségétdl fliggden a korzeti bazishelyek felszereltségének javitasa is cél volt.
Fejleszthetd, javithato terilletnek tekinthetjik a kozvetlen partnerek korében torténd
bemutatkozast, ismeretterjesztést, melyre kaptunk-kapunk is hasznosithaté és megvaldsithato
otleteket. Partnereink jelzése alapjan oda kellett figyelniink a konkrét feladatok iitemezésénél,
az esetelosztasnal, valamint az id6pontok kiadasanal, hogy csokkentsiik a vardlistan 1évo,
dtmenetileg ellatasra varakozo gyerekek szamat.

Az intézmény rendelkezett az altala meghatarozott feladatok teljesitéséhez sziikséges human
erbforrasokkal. Az intézményi szintli ellendrzés - a vezetd és a vezetd helyettese altal - a

szervezeti hatékonysag megitélése céljabol a tanév soran folyamatosan megvaldsult.



II. Intézményi ellendrzés

A pedagbogus munkatdrsak szakmai munkéjanak ellen6rzése sziikkség esetén egy-egy
vizsgalati, illetve terapias foglalkozas meglatogatasan és értékelésén keresztiil, illetve az
irasos dokumentacié havi rendszerességgel torténd ellen6rzésén, emellett az
esetmegbeszélések kapcsan a szobeli beszadmoltatason keresztiil torténtek meg.

A pedagégusok szakmai munkajat segité kozalkalmazottak valamint az igyviteli dolgozok
ellendrzését az igazgaté az egyes munkafeladatok elvégzésének ellenbrzésén keresztiil, napi

rendszerességgel végezte.

1. Intézményi teljesitményértékelés

Az intézményi teljesitményértékelés célja az, hogy a pedagdgus és a munkajukat segitd
adminisztrativ dolgozok teljesitmény-vizsgalatan keresztiil hozzajaruljon az intézményi

munka szinvonaldnak emeléséhez.

A teljesitményértékelés részleteiben az idei tanévben is kovetkezd célokat szolgilta:

 a helyes pedagdgiai gyakorlat megerdsitése;

o ahelytelen pedagégiai gyakorlat korrigalasa;

o aszakmai / tartalmi fejlesztés eldmozditasa,

e minden pedagbgus szaméra visszajelzést biztositani sajat teljesitményérol,
munkéjanak kiils6é megitélésérol;

e nyugtizni és méltanyolni az elért egyéni eredményeket és a kimutathato fejlodést;

« segiteni az egyéni problémaék feltarasaban, elésegiteni a pedagogus szakmai fejlodését;

o elbsegiteni a szinvonal emeléséhez sziikséges targyi/igazgatasi feltételekkel
kapcsolatos problémak azonositasat és megoldasat;

o eldsegiteni az intézményi feladatok jobb elosztasat;

e elBsegiteni az egyéni igények/sziikségletek és a tovabbképzés Osszehangolasat;

e javitani a pedagogusok és az intézményvezetés kozotti kommunikéciot;

o az adminisztrativ dolgozok ©n4ll6, pontos munkavégzése, teljesitési hataridok
betartasa;

e az adminisztrativ dolgozok részérdl az egyittmiikodési készség, kommunikacio,
aktivitas, innovativ készség javitasa,

« a munkavallalok részérél az intézmény megfeleld képviselete.



Ennek érdekében az értékelési rendszer altal vizsgalt és értékelt teriiletek a kdvetkezok voltak:
o apedagdgus vizsgalati és terapids munkaja;
o apedagdgus kotelez6 6ran kiviili intézményi tevékenysége;
o apedagogus képzettsége €s felkésziiltsége;
« apedagogus kiemelkedd terdpias sikerei;
o apedagogus hozzaallasa és munkafegyelme;

o apedagégus kotelezd oran / intézményen kiviili szakmai tevékenysége.

A pedagogus munkatdrsak értékelése

Az igazgatd, vagy az igazgato helyettese a tanév soran — amennyiben indokoltnak latja - egy
vizsgalati, vagy egy terapias 6ra meglatogatasa alkalmaval értékelte a pedagogus szakmai
munkavégzését.
Az onértékeld lap kitoltésével a pedagégusok sajat szakmai munkajukat is értekeltek a zart
végii kérdésekre adott pontszamok segitségével. A véleménykérd lapon pedig minden érickelt
dolgozo kifejthette nézeteit sajat intézményi szerepével, teljesitményével és az értekelés
feltételeivel kapcsolatosan.
A 2011/2012. tanév év tapasztalatai, valamint a munkatirsak véleménykéré lapon leirt
visszajelzései azt igazoljak, hogy a mindségi munkavégzést jelentds mértékben segiti, és tobb
szempontbdl is hasznos ez az értékelés.
Az értékelési rendszer a vezetdk szamara intézményes keretet biztositott arra, hogy a
dolgozok felé kommunikaljik a szakmai munkéjukkal kapcsolatos elismerést, és hogy nyiltan
megfogalmazhassiak munkajuk hidnyossagait, a gyengébben miik6do6 teriileteket.
Az értékelés eredménye alapjan tobbnyire kiemelkedden sikeres teriiletek:

- szakmai igényesség;

- szakmai tudatossag;

- szakmai gyakorlat, tapasztalat;

- pontos munkavégzés;

- pozitiv hozzaallas;

- kliensekkel valo kapcsolattartas.

Az értékelés eredménye alapjan problematikus teriiletek:
-egyes pedagégusok esetében felmeriilt a terhelhetéség, a megbizhatosag, a
munkatéarsakkal valé kommunikacié (team-munka), a fegyelmezés, mint problémas

teriilet;



- a kiils helyszineken meglévé mostoha targyi feltételek mellett végzett munka.

Az értékelés eredménye alapjan tovabbi fejlesztendo teriiletek:
- megbizhatdsag;
- pontos munkavégzés, precizitas;

- adminisztracio6 igényes vezetése.

Az adminisztrativ dolgozok értékelése

Az értékelés eredménye alapjan sikeres teriiletek:
- 0néllé munkavégzés;
- gyors alkalmazkod6 képesség;
- tanulékonysag;
- alapossag;

- precizitas.

Az értékelés eredménye alapjan problematikus tertiletek:

- kommunikacié a kollégakkal.

Az értékelés eredménye alapjan tovabbi fejlesztendo teriiletek:
- tobb aktivitas;
- hozz4jarulas a munkahelyi 1égkor javitasdhoz;

o pep

- az intézmény teljes adminisztracidjanak megtanulasa, elsajatitasa.

III. A SEPSZ kiilsé értékelése

Az intézmény Kkiilsé értékelését, intézményi szintli Onismeretének novelését a partneri

igények, valamint az elégedettség mértékének felmérésén keresztiil kérdéives adatgyiijtéssel

valositottuk meg. Az elsd 1épés a partnerek azonositasa volt, amely mar az éves munkaterv

Osszeallitasakor megtortént.

Kozvetlen partnereink - 1. a gyermekek és a szilék

Kozvetlen partnereink a gyermekek és a sziilok, hiszen az intézmény szolgaltatasai - a

logopédiai, fejlesztd- és gyogypedagdgiai, pszichologiai, gyogytestnevelési €s palyavalasztasi
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munka - elsésorban az 6 hatékonyabb alkalmazkodésukat, rehabilitaciojukat, szaksegitségiiket
szolgélja.

A tarsadalmi igények szem elott tartdsa mellett elsésorban a gyermekek specialis
problémainak feltarasat, azok megsziintetését, adottsagaik kibontakoztatasat, a magas szintii
fejleszté tevékenységek megvalésitdsat helyeztikk el6térbe. Igyekeztiink megteremteni
intézményiinkben a gyermekbarat, csalad-, és ligyfél-centrikus légkort.

Torekedtiink arra, hogy a vizsgalatok korrektek, szakmailag magas szintliek, adekvatak
legyenek, és adjanak hathatds segitséget a probléma feltirisara és megoldasara. Igyekeztiink
munkankat minél empatikusabban végezni torekedve klienseink, partnereink megelégedésére,
komfort-érzésének megteremtésére.

Torekedtiink a hatariddk betartisdra, azaz a vizsgalati véleményeket a vizsgalat idejétdl
szamitva 14 napon beliil elkésziteni és eljuttatni az érintetteknek. Igyekeztink az
adminisztraciés feladatokat is gyorsan, pontosan végrehajtani: a behivast, az értesitést, a
vélemények kikiildését, a levelezéseket, dokumentacidkat. Klienseinkkel kapcsolatban a teljes

titoktartas természetes és kotelezd volt az intézmény Osszes dolgozdjara nézve.

A gyermekek/tanulok igény- és elégedettségméré kérdGiveinek értékelése, az eredmények

elemzése tertiletenként

A gyermekekkel, tanulékkal a tanév utolsé hénapjiban toltettek ki minden szakteriilet
dolgozoi a kérdbiveket, melyben a valaszadok egy 6tfoki skaléan, - ahol az 1 a legalacsonyabb
az 5 pedig a legmagasabb értéket képviselte, - jeldlhették meg, hogy:

o Jol érezték-e magukat a foglalkozasokon?

o Tetszett-e nekik a foglalkoztaté helyiség, ahol az 6rdk voltak?

o Erdekesnek talalték-e az orakat?

o Segitokésznek talaltak-e a foglalkozas vezetdjét?

e Szeretnék-e, ha tobb alkalommal johetnének?

A gyermekektdl dsszesen 61 darab kitoltott kérdbiv érkezett vissza. A véalaszok alapjan a

kovetkez6é megallapitasokat tehetjiik:

Pszicholégiai ellatas:
e A legkiegyensiilyozottabb eredmény (maximalis pontszam) a foglalkozés vezetdjének

segitokészségét, a foglalkoztatd helyiség tetszetdsségét és a foglalkozasokon valé jo



kozérzetet illetden sziiletett. Kicsivel alacsonyabb atlagértékii (4,8) az orak
érdekessége és 6rak gyakorisaganak novelése iranti igény.
Fejlesztd- és gyogypedagogiai ellatas:

o Legerbsebb teriiletnek bizonyult az 6rak érdekessége és a foglalkozas vezetd
segitokészsége (5 pont). Kicsivel alacsonyabb értéket kapott a foglalkozasokon val6 jo
kozérzet (4, 92), a foglalkoztaté helyiség milyensége (4, 96) és a foglalkozasok
gyakorisaganak novelése (4, 76) iranti igény.

Gyogytestnevelés:

e Minden értékelt szempont maximalis atlagértéket (5 pont) kapott, kivéve a

foglalkozasok gyakorisaganak novelése iranti igény (4,33).
Logopédiai ellatas:
e A kiilonbozd értékelt teriiletek atlagpontszama kiegyensilyozott, nem mutat eltérést

(4,7).

A gyerekek tobbnyire jol érezték magukat a foglalkozasokon. A foglalkoztaté helyiség
leginkabb a korzeti bazishelyeken tartott 6rdkon résztvevé gyermekeknek tetszett kevésbé.
Az intézmény kozponti épiiletének fejlesztd szobaival, a szobdk felszereltségével egységesen
elégedettek voltak a didkok.

Az egyik legkisebb atlagértéket az 6rak gyakorisaganak ndvelése iranti igényben kaptunk.
Ez az eredmény azt jelezheti, hogy a foglalkozasokra foként kotelezd jelleggel, nem Snként
vélasztott modon kell jarniuk, és sokszor az 6rék tartalma, anyaga nehézséget, Gjabb feladatot

jelent a gyerekeknek, ami noveli amugy is jelentds leterheltségiiket.

A sziili kérdGivek értékelése, a visszajelzések elemzése

A gyermekek, tanulok sziileivel szintén a tanév utols6 két honapjaban tdltettiik ki a szamukra
osszeallitott elégedettségi szintet és igényeket feltérképezo kérdoivet. A sziilok a kérdoiv els6
részében a gyerekekéhez hasonloan egy tfoku skala segitségével fejezhették ki véleményiiket
az alabbi szempontok mentén:

o FElégedettek-¢ a terapias alkalmak gyakorisagaval?

e Hogyan értékelik a pedagdgus és a gyermek kozott kialakult kapcsolatot?

» Mennyire elégedettek gyermekiik elérehaladasaval, fejiédésével?

e Mennyire elégedettek a gyermeket kezel6 szakember segitékészségével, munkajaval?

o Elégedettek-e azzal, ahogyan a Szakszolgalat figyelembe veszi a sziil6k kérését,

elvarasait?



o Milyen mértékben ismerik a foglalkozasok tevékenységtartalmat?

A fenti kérdések mellett elsoként rakérdeztiink arra, hogy milyen mddon keriiltek kapcsolatba
Szakszolgalatunkkal, végiil pedig kivancsiak voltunk arra is, hogy milyen rendszerességgel
tartjak a kapcsolatot a gyermekiikkel foglalkoz6 szakemberrel.

Adtunk lehetdséget a szobeli visszajelzésre is, amikor nyitott végli kérdésekben kifejthették a
sziilok, hogy mit tartanak a legjobbnak, illetve a legrosszabbnak a SEPSZ munkajaban, és
végiil hagytunk helyet az egyéb észrevételek, javaslatok megfogalmazasara is. Idén elGszor
szakteriiletenként elemeztik az eredményeket, mert igy hasznosithatébb informéciok
birtokéaba jutottunk. A jévében ezek az eredmények szolgélhatnak alapjaul a tovabbi mérések

elemzéséhez, 0sszehasonlitasahoz.

A sziil6ktdl 6sszesen 25 darab kit6ltott kérdoiv érkezett vissza, melyeknek vélaszai alapjan a
kovetkezd megallapitasokat tehetjiik:
Pszicholdgiai ellatas:

o A sziildk tobbsége atlagosan havonta taldlkozik a szakemberrel és esetenként részt
vesz a foglalkozasokon. Legjobbnak tartjak a pszichologus munkéjaban a szakmai
felkésziiltséget, a gyermek felé mutatott tiirelmet és empatidt, valamint a
megbizhatosagot és segitdkészséget. Pozitivan értékelik a helyiség felszereltségét.
Valamivel alacsonyabb értékelést kapott a gyermek fejlddésének mindsitése (4,6) €s a
foglalkozasok tevékenységtartalmanak ismerete (4,8).

Fejleszto- és gyogypedagdgiai ellatas:

e Kevés szilld tart kozvetlen kapcsolatot a fejlesztést végz pedagdégusokkal, amit
tilkroz a foglalkozasok tevékenységtartalmanak kozepes ismerete (3,2). Javitand6 a
sziildkkel valé kapcsolattartas, kérésiik, elvarasaik figyelembe vétele (3,71).
Legjobbra a szakemberek segitOkészségét, a gyermekkel kialakult j6 kapcsolatot,
egyéni képességeinek és igényeinek figyelembe vételét, megfeleld fejlodését, a jatékos
feladatokat, valamint a helybeni ellatast értékelték.

Gyogytestnevelés:

e A sziildk tobbnyire nem vagy csak alkalmanként tartjak a kapcsolatot a foglalkozas
vezetdjével. A sziil6k értékelik a heti rendszerességet a foglalkozasok megtartasaban,
de nem ismerik annak tevékenységtartalmat.

Logopédiai ellatas:
e A logopédussal rendszeres személyes kapcsolatot tart a sziilok tobbsége. Munkajukban

a jatékos modszert, az egyéni differencidlt foglalkozast és a szakemberek
7



segitOkészségét értékelik legtobbre. Legkevésbé a foglalkozasok gyakorisagaval
elégedettek (3 pont), valamint kevésbé ismerik a foglalkozasok tevékenységtartalmat

(4 pont).

A legnagyobb egyetértés a gyermekek és a sziilok kozott abban van, hogy mennyire
elégedettek a szakember segitOkészségével, munkdjaval. Az intézményben a gyermekbarat,
csalad-, és ligyfél-centrikus 1égkdr megteremtése ezek alapjan sikeresnek tekinthetd.

Ugyszintén jonak értékelték a sziilok: a pedagogus €s a gyermek kozott kialakult kapcsolatot.

Erosségiinknek tartjak az aldbbiakat:

helyben elérhet6 pedagdgiai szakszolgaltatast;

a szakemberek gyors reagélasat a problémakra;

e rugalmassagot, kedvességet, tiireimet, segitokészséget;

a lelkiismeretességet és a magas szakmai szinvonalon val6é miikddést.

Gyenge pontként emlitik:
e kevés 6raszamot;
o asziilbi talalkozasok gyakorisagat;

 a foglalkozasok tevékenységtartalmanak ismeretét.

A szakemberek leterheltségét latva, és a foglalkozasok gyakorisaganak novelésére valo igeény
tikrében korabban megfogalmaztuk a szakdolgozéi 1étszam bovitésére vonatkozod
javaslatunkat, valamint a kdzponti épiiletben 1évd helyiségek szamanak novelését is. Nagy
oromiinkre szolgalt, hogy az idei tanévtél 0j helyiséggel boviilt a Szakszolgalat kdzponti
bazishelye. Mindemellett sor keriilt eszkdzallomanyunk nagyaranyl bévitésére is, melyet a

sziil6k és a hozzank fordulé gyermekek nagyon pozitivan értékeltek.

Kozvetlen partnereink — II. az iskoldk és ovodak

A pedagdgiai szakszolgalat ellatasi korébe tartozo gyerekek, fiatalok (3-18 éves korig) mar,
vagy még mindig valamilyen oktatasi intézménybe jarnak, tehat a munkank soran ezek az
intézmények jelentik a kozvetlen partnerek kovetkezd korét.

Az 6voda és az iskola a két legnagyobb partner a pedagégiai szakszolgalatok munkajat
tekintve, hiszen - ahogyan a sziiléi kérdéivekbdl is latszik, és az intézményi statisztikaban is

kimutathatd, - a gyermekek zomét az iskola, vagy az 6voda kiildi el hozzank — természetesen
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a sziild hozzajarulasaval, beleegyezésével - vizsgélatra, terapidra. A sziilok, a gyermekorvos
és a védOénodk utan ezen oktatasi intézmények pedagégusai taldlkoznak a gyermekekkel, és
toltenek veliik legtobb id6t, igy Ok ismerhetik meg legjobban a jellemvonasaikat, az
erdsségeiket és a hianyossagaikat egyarant.

Az oktatési intézmények ezért a partneri kapcsolat legfontosabb tagjai, elemei. Sokszor a
sziilo hidba érzékeli kordbban mar maga is a problémat, de nem tudja, hogy merre induljon,
hol kérhetne és kaphatna gyermeke problémadjaval kapcsolatban szakszerii, szakiranyu és
célzott segitséget. Az 6voda- és az iskola-pedagdgusok szerepe ezért is igen jelentds, mert
ezeknek a sziildknek irdnyt mutathatnak, hiszen — jé esetben - 6k mdr ismerik a szakszolgalati
rendszer mikodését.

Az dvodaban a logopédiai ellatason beliil a beszédjavitas, a diszlexia-prevencids sziirések és
foglalkozasok; a gyogytestnevelés; a lassabb fejlédési iitemii gyermekek esetében a fejleszto-
és gyogypedagdgiai foglalkozas; valamint leggyakrabban a beilleszkedési, magatartasi
nehézségek, szorongédsos zavarok iigyében a pszicholdgiai ellatas keriil képbe. Mar ebben az
idészakban megkezdddhet a stilyosabb tanulasi nehézség, esetleg a beilleszkedési, magatartasi
nehézség diagnosztizalasa, €s a ,,sajatos nevelési igényli” gyermekek eldzetes kisziirése. Az
6vodaval, az ott dolgozé pedagdgusokkal az iskolaérettség megallapitasaban is szorosan

egyiitt kell dolgoznunk.

A vizsgélati kérelmek legnagyobb része az iskola részér6l érkezik, mivel ott mar
hatvanyozédnak a problémak: a teljesitmény nagy nyomast jelent a didkokra nézve, igy a
tanulasban valé lemaradas még inkdbb szembetlinG lesz, a magatartasban tapasztalhat6

rendellenesség pedig komolyabb arcot 6lthet.

A kozvetlen partnerek kérddiveinek elemzése, értékelése

A tanév utolsé heteiben a feladat-ellatasi korzetiinkbe tartozé Osszes nevelési- és oktatasi
intézménynek eljuttattuk az altalunk Osszeallitott elégedettséget mérd kérddiviinket, melyet
mindenhonnan vissza is kaptunk értékelhet6en kitoltve.

A kérdbiv elsd részében arra voltunk kivancsiak, hogy partnereink tisztaban vannak-e,
ismerik-e az Gsszes altalunk kinalt szolgaltatast, és milyen lehetséget latnak munkank jobb
megismerésére.

A valaszokb6l vilagosan latszik, hogy szolgaltatasunk kinalati kérével teljes mértékben
tisztaban vannak, és munkank jobb megismerésére is volt néhany hasznosithat6 6tletiik:

o bemutato foglalkozasokon vald részvétel (hospitalas), intézménylatogatasok;
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o személyes €s rendszeres konzultacios lehetdségek biztositasa a szakemberekkel.

Az intézményilk gyermekei / tanuléi szamara biztositott heti oraszamokat / id6keretet az
egyes szakteriiletek esetében a kovetkezd mértékben tartjadk elegendének kozvetlen
partnereink egy 6tfoku skalan jelolve:

o logopédiai ellatas: 4,6 pont;

o fejlesztd- és gyogypedagogiai ellatas: 4,7 pont;

o pszicholégiai ellatas: 4,4 pont;
Az el6z6 évhez képest mindegyik atlagérték enyhe foku javulast mutat, de a biztositott ellatas

id6keretére vonatkozo teljes elégedettség szintjét még nem értiik el.

Az egyes intézmények a kapcsolattartds mindségét nagyon jonak értékelik (5 pont) sajat
pedagdgusaik ¢és a SEPSZ szakalkalmazottai kozott. A Szakszolgalat altal nyujtott szakmai
segitség mértékével hasonléan elégedettek (5 pont). Javulast mutat a megelégedettség szintje
a Szakszolgalat altal foglalkoztatott gyermekek allapotiban és tevékenységében bekovetkezd

valtozas megitélésekor, mert a valtozas mértékét 4,6 pontra értékelik atlagosan.

Kozvetett partnereink

Kozvetett partnereinknek tekintjiik mindazokat a tovabbi pedagdgusokat, akik munkajuk
soran kerlilnek kapcsolatba szakszolgalatunkkal, emellett a korzetben dolgozd
gyermekorvosokat, véddndket, csaladgondozokat, gyamhivatali dolgozokat, a polgarmesteri
hivatal dolgozdit, a rendérség munkatarsait, valamint a szocialis kdzpont gondozéit, akik

szintén kapcsolatba keriilnek a gyermekekkel, és iranyithatnak hozzank klienseket.

A kozvetett partnerek kérdGiveinek elemzése, értékelése

A valaszadok mindegyike a munkaja soran keriilt kapcsolatba a Sajoszentpéteri Egységes
Pedagégiai Szakszolgalattal.

A szolgaltatasi kinalat megitélése az alabbi:

- széles korti: 25%;

- megfelel6: 37,5%;

- minden gyermek célzott fejlesztést kap: 37,5%.
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A SEPSZ munkajarol j6 benyomast keltd értestilései vannak a valaszadok 75%-nak, 25%-uk
pedig a Szakszolgélat munkajat atlag feletti szinvonaltnak tartja.
Ez a korabbiakhoz képest nagymértékii javuldst mutat. Az ellatott korzet lakossaga a kdzvetett
partnerek megitélése szerint tobbségében elégedett a Szakszolgalat tevékenységével. A
valaszad6 kozvetett partnerek 38%-a nagyon elégedett munkankkal, 62%-uk pedig elégedett.
Himeviink kérzeti megitélési.
Arra a kérdésre, hogy milyen valtoztatasokat latnanak szivesen a SEPSZ viszonylataban, a
kovetkez6 valaszokat kaptuk.

e akorzeti bazishelyek felszereltsége (40 pont);

e akozponti épiilet felszereltsége (30 pont);

e szolgaltatasi kinalatok (21 pont);

e a szak-alkalmazotti kor Gsszetétele (11 pont);

e aszakmai munka szinvonala (3 pont).

Az el6z0 évi értékeléshez képest a javitandok listdjan a szakmai munka szinvonala az utolsé
helyre keriilt, amely szdmunkra a munkank jobb elismerését jelenti.

A nyitott végi kérdésekre adott valaszok alapjan a legtSbbre értékelik kdzvetett partnereink a
helyben végzett munkit, a mindenki szamara elérhetd, széles korii szolgaltatast, a kozvetlen jo
munkakapcsolatot, a magas szinvonali szakmai munkavégzést, az egyiittmikodést a
sziilokkel és az intézményekkel, pontossagot valamint a gyermekkézponti, célzott fejlesztést.

Javaslatot kaptunk a létszambdévitésre és az 0j lehetéségekre valo nyitottsagra.

IV.  Osszegzés - az IMIP értékelése, célkitiizések megfogalmazisa

Az Intézményi Mindség Iranyitasi Program jelent6sége, hogy meggy6zodjiink arrél, hogy jo
irdnyban haladunk-e a belsé ellendrzések, valamint a kiilsé partneri, megitélés szerint. Fontos
volt, hogy kijel6ljiik sajat magunk szamara Mindségpolitikai alapelveinket, valamint
tudatosan megtervezziik, megszervezziik az intézmény bels6 ellendrzésének modszereit,
folyamatat. Intézményi szintii 6nismeretiink elmélyitéséhez nagyon jelentds volt a partnerek
igényeinek és elégedettségének felmérése, az 4ltalunk Osszeallitott kérdbivek

visszajelzéseinek elemzése.

A partnereink igényeinek és elégedettségének feltérképezése alapjan, a visszajelzések

tiikrében alapvetSen elégedettek lehetiink a szakalkalmazottak szakmai felkésziiltségével,
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igényességével, személyiik empatids készségével, problémara valo érzékenységiikkel,
segitokészségiikkel. Amennyiben a fenntarté anyagi lehetdségei megengedik, sziikséges lenne
a szakalkalmazottak létszamanak bdvitésére. Az intézmény kozponti épiiletének felszereltsége
maximalisan kielégiti a hozzank fordulé kliensek és a szakma altal eldirt igényeket is.

A korzeti bazishelyek helyi adottsagai €s felszereltsége a jovoben még valtoztatasra szorul.

Fejleszthetd, javithato teriiletnek tekinthetjik a koézvetlen partnerek korében torténd
rendszeres kapcsolattartast, melyre kaptunk hasznosithaté és megvaldsithaté Gtleteket.
Feladatunknak tartjuk tdjékoztatni kozvetlen partnereinket arr6él, hogy a vardlistak
csOkkentése és a hataridok betartasa érdekében, valamint a terapiak hatékonysaga céljabol
fontos megfeleléen iitemezni a tanév soran a vizsgalatok és kontrollvizsgéalatok kérését, a
kérelmek benytjtasat. A probléma tanéven beliili mielobbi jelzése a hatékony terapia feltétele.
Ennek érdekében a tanév megkezdése el6tt tovabbra is fontosnak tartjuk, hogy az intézmény
vezetOsége végiglatogassa a feladat-ellatasi korzetbe tartozd Osszes nevelési- és oktatasi
intézményt, felmérjék a korzeti bazishelyek felszereltségét, allapotat, a felmeriild

valtozasokrol tajékozdodjanak, illetve tajékoztassak a partner intézmények vezetdit.
A szakalkalmazott pedagdgusok tovabbképzési igényének és sziikségleteinek tavalyi

felmérése alapjan, fontos feladat a tovabbtanuldsi rend beosztasa, megtervezése az Osszes

érintett szakember szamara.
Sajoszentpéter 2012, jinius 07.
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Kaposztassyné Vaddsz Anna Lérincz- Mitro Emese
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