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Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatdsokrol sz6016 t6bbszor médositott 1993. évi IIL tv.
(tovabbiakban: Szt.) 92. § (3) bekezdése alapjan a legaldbb 2000 lakosu telepiilési dnkormanyzat a
teleplilésen 616 szocialisan rdszorult személyek részére biztositand6 szolgaltatasi feladatok
meghatirozasa érdekében szolgaltatastervezési koncepciot készit. A koncepcid tartalmat kétévente
feliil kell vizsgalni.

A Képviseld-testiilet 2004. december 21. napjan a 260/2004. (XIL.21.) hatarozataval fogadta el az
Onkormanyzat Szocialis Szolgaltatdstervezési koncepcidjat. Az Szt. rendelkezéseinek megfeleloen
sziikségessé valt a koncepcio tartalmanak aktualizélasa.

Az Szt. meghatirozza a koncepcié tartalmi elemeit — demografiai adatok, ellatotti csoportok
szilkségletei, intézmény-atalakitasi elképzelések, az ellatotti kitelezettség alakulasa -, segitve ezzel az
onkormanyzatok Aaltal nyujtott szolgaltatisok egységes szempontok szerinti fejlesztését és
mikodtetését.

A torvényi kotelezettség teljesitésén tul a koncepcio elkészitésének elsddleges célja, hogy a varos
minden lak6ja szamara legyenek elérhetdek olyan — jogszabalyban biztositott — ellatasi formak,
amelyek a szocidlis biztonsagot garantaljak, és a mindségi ellatast biztositjak. Tovabbi cél, hogy a
szocialis szféra miikodése magas szinvonalon feleljen meg a szakmai kritériumoknak, és
eredményesen, hatékony formaban nydjtson szolgéltatisokat az ligyfeleknek.

A koncepcidhoz osszegylijtott adatok, illetve statisztikai mutaték révén a viros lakossaganak
demografiai, foglalkoztatasi helyzete, ellatottsagi mutatdja valik ismertté.

Az adatok, illetve a szocialis szolgaltatisokat nyajtd intézmény javaslatai alapjan az igényekhez
legjobban igazodé szolgéltatasi struktira kialakitasa és a jelenlegi szolgéltatasok fejlesztése a legfobb
feladatunk. A biztonsagos finanszirozési és miikddési héattér megteremtése érdekében viszont at kell
tekinteni a fejlesztés, illetve a miikédtetés koltségvetési vonzatat, valamint a sziikséges er6forrasok
strukturalasat és lizemezését.

Fentickre tekintettel kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet a eldterjesztést megtargyalni és elfogadni
sziveskedjen.

Sajoszentpéter, 2012. november 27.
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Bevezetés

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolo tobbszor modositott 1993. évi IIL tv.
(tovabbiakban: Szt.) atfogdan szabalyozza a szocidlis intézmények fenntartoinak feladatait, valamint
jogkorét. A torvény szolgaltatastervezési koncepcid készitését irja eld a szocidlisan raszoruld
személyek részére biztositandé szolgaltatasi feladatok meghatarozasa érdekében.

A modern szocialpolitika alapgondolata, hogy a tarsadalom kiilonféle alrendszereinek miikdése
folytan ugy az egyén, mint annak kisebb-nagyobb kozosségei, kiillonbozé médon strukturalt csoportjai
szamara adoédhatnak olyan helyzetek, amelyekben magukr6l ideiglenesen vagy véglegesen,
elfogadhaté szinten nem tudnak gondoskodni. Olyan zavarokkal kiizdenek, amelyek tarsadalomba
valo be- vagy visszailleszkedésiiket akadalyozzak, normalis életvitelik, illetve megélhetésiik tehat
masok kozremiikddése nélkiil nem biztosithato. E helyzetben a tarsadalom — végsd soron az 4llam - a
szolidaritasi elv jegyében valamilyen moédon (netdn tobbfajta eszkoz egyiittes alkalmazasaval)
segitbleg lép fel.

A szocialis gondoskodéas feladata tehat nem kevesebb, mint az, hogy a tarsadalmilag tipikus, de
egyénileg jelentkezo élethelyzeteket feltarja, s azokra — a jog dltal kinalt lehet6ségek keretei kozott —
reagaljon. Taldlja meg azokat az eszkdzoket, amelyekkel a felmeriild problémék a leghatékonyabban
kezelhetok, egyidejiileg biztositsa, hogy ez a beavatkozas az egyén szabadsagit és személyiségi jogait
tiszteletben tartsa, s ugyanakkor a kdzosség védelme is megvalosuljon. A mai felfogas szerint a
szocialisfeladatok korébe tartoznak a szocidlis rehabilitacié eszkdzei és intézményei. A tarsadalomba
valé be-, illetve visszailleszkedés érdekében segitségre szorulnak a tarsadalom mindazon tagjai, akik
barmilyen oknal fogva (betegség, fogyatékossag, munkaképesség megvaltozasa, munkanélkiliség,
csaladi koriilmények vagy a csalad hianya, szenvedélybetegségek stb.) tarsadalmi beilleszkedési
zavarokkal kiizdenek.

A szocialis védohalé ,megszovése azonban nem egyetlen intézményrendszer, hanem
szervezetrendszerek egyiittmiikodésének feladata. Az allami feladatvallalas meghatarozo elve ebben a
rendszerben a szubszidiaritas, amely t6bb szinten is megjelenik. Ennek harmadik szintje a
raszorultsagi szint, amelyen az allami és 6nkormanyzati segités akkor lép miikddésbe, ha az egyén
létfeltételei masként nem biztosithatok. Az Eurdpai Kozosségek szabalyai kezdetben arra iranyultak,
hogy a szocialis szféra tekintetében egységes szabalyozast alakitsanak ki. Ezt az elvet azonban — ugy
tiinik — mara feladtak. A harom lényeges 6sszehangolando teriilet: a munkanélkiiliség lekiizdése, a lét-
és munkafeltételek javitasa, illetéleg a szocialis partnerek részvételi jogainak biztositasa.

Jelenleg hazankban a kiterjedt gondoskodés pénziigyi feltételei nem adottak, de az elv érvényesitésérdl
az Eurépai Uniohoz tortént csatlakozasunk miatt nem mondhatunk le, hiszen az Eur6pai Unio egyek
alapgondolata mar a Rémai Szerzddés ota épp a szocidlis feltételek tagallamokra, illetve egész
Euré6para kiterjed biztositasa volt és maradt.

A torvényi kotelezettség teljesitésén tul a koncepcié elkészitésének elsédleges célja, hogy a varos
minden lakdja szamara legyenek elérhetSek olyan ellatasi formak, amelyek a szociélis biztonsagot
garantaljak és a min6ségi ellatast biztositjak.



1. A koncepcio célja és feladata

A koncepcié célja:

» meghatarozni a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének alapelveit, iranyait céljait, amelyeket a
telepiilés a szocialis szolgaltatasok biztositasa soran kdvet, illetve amelyekkel orientalni
kivanja a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének tovabbi szerepldit,

> részletezni azokat a konkrét célkitiizéseket, amelyeket a szocialis szolgaltatasok biztositasa
soran érvényesiteni kivannak,

> eldsegiteni a szocidlis, illetve a gyermekvédelmi torvény altal bevezetésre keriilt intézmények
feladatainak ellatasat.

A koncepci6 feladata:
> elésegiteni egy egységes szocialis szolgltat6 politika kialakitasat a telepiilésen,
> informaciokat biztositani egyéb fejlesztési koncepciok, tervek kidolgozasahoz ¢és
megvaldsitasahoz,
> informéciot adni a kiilonbozd szolgaltatast igényldk részére, illetve a szolgaltatast biztositd
intézmények, szervezetek szamara.

I1. Altaldnos helyzetkép

Sajoszentpéter varos bemutatisa, foldrajzi elhelyezkedése

Sajoszentpéter egy 13 000 lakost véros a Sajé-vdlgyben, Miskolc és Kazincbarcika kozott, a Biikk-
hegység észak-keleti labainal. Egyéb belteriileti telepiilésrésze Dusnokpuszta.

Miskolctol 13 kilométerre fekszik, nem messze a Sajo és a Bodva talalkozasatél; a 26-os fout, illetve a
Miskolc—Banréve—Ozd-vasitvonal mellett.

Sajoszentpétert 1281-ben emlitik elészor Szentpéter néven. A telepiilés kiralyi birtok volt, eleinte a
didsgy6ri, majd a dédesi uradalomhoz tartozott. A huszita harcokban elpusztult, 1466-t6l Gjra
benépesitették. 1886-t0] 1950-ig jards is volt, ezt kovetoen azonban kozponti szerepkorét
Kazincbarcika vette at. A telepiilést 1989-ben nyilvanitottik varossa.

A 17.-18. szazadban tobb nemes csalad is birtokolta, tobbek kozt a Rakécziak, Losonczyak. A 19.
szazadtd| az ipar valt a gazdasdg meghatérozé agazativa: szénbanyéakat nyitottak, majd egy iiveggyar
épiilt. A 20. szdzad végén a banyakat és az liveggyarat (1999-ben) is bezartak, a munkanélkiiliség
komoly problémava valt.

A telepiilés nevezetességei koziil emlitést érdemel a gotikus stilusban épiilt reformétus templom, a
katolikus templom, a varos koltd szillottének, Lévay Jozsefnek szilléi haza, a Gedeon-kuria.
Sajoszentpéter tobb nevezetes személyiség sziil6helye: itt sziiletett a koltd Lévay Jozsef, Pécsi Sandor
szinmiivész, Feledy Gyula, Barczy Pal, Mezei Istvan, Demeter Istvan képzoémiivészek, de a hires
betyar, Angyal Bandi is.

Sajoszentpéter a tomegkozlekedési eszkdzok koziil autobusszal és vonattal kozelithetd meg. A 26-o0s
féut, illetve a Miskolc-Banréve—Ozd-vasutvonal a varoson halad keresztiil.

A varos intézményei:
» oktatasi, nevelési intézmények

o bolcsdde (Teriileti Szocialis Kézpont és Bolcséde),

o ovodak (Sajészentpéteri Kozponti Napkozi Otthonos Ovoda (székhely intézmény),
Moéra Ferenc Utcai Tagévoda, Semmelweis Utcai Tagobvoda),

e altalanos iskolak (Sajoszentpéteri Kdzponti Altaldnos Iskola Kossuth Lajos Iskola
(székhely intézmény), Hunyadi Matyas Tagiskola, Méra Ferenc Tagiskola,),

o kozépiskola (Borsod-Abailj-Zemplén Megyei Suranyi Endre Gimnazium, Szakképzd
Iskola és Kollégium Pattantytis-Abrahdm Géza Szakképzd Tagiskolja),



e egyéb oktatasi intézmények (Sajoszentpéteri Egységes Pedagégiai Szakszolgélat),

> Miivelbédés, kultira
% Miivelddési és Sportkozpont és Varosi Konyvtar
Lévay Jozsef Varosi Konyvtar
Pet6fi Sandor Miivelddési Haz
Szepesi Gusztav Stadion
Dusnoki K6zosségi Haz
Lévay Jozsef Emlékhaz
Téjhaz

» Egészségiigyi intézmény
o  Gyodgyito-Megel6z6 Intézmény

» Kozintézmények
. Orszagos Mentdszolgélat mentéallomasa,
. Polgarmesteri Hivatal

» Szolgaltaté intézmény
e Varosgondnoksag

A telepiilésen a felnbttek és a gyerekek haziorvesi ellitasa biztositott. Hat haziorvosi, harom
gyermekorvosi, harom fogorvosi, hat védéndi korzet, és 12 szakrendelés latja el a betegeket a
Gyogyité Megel6z0 Intézetben. Az intézetben minden ellatds egy helyen megtalalhato. Tovabbi
szakrendelések Kazincbarcikdn és Miskolcon érhetdk el. Biztositottak az életminbség javitasat és az
egészségfejlesztést szolgald intézkedések, a csalad és névédelmi gondozas (csaladtervezés, fogamzas
elétti gondozas, genetikai tanacsadas, varandos szoptatos anya gondozasa), és az ifjisag egészségiigyi
gondozas specialis feladatainak ellatasa.

» Szocialis Szolgaltatasok:
o ‘étkeztetés,
e hazi segitségnyujtas,
e csaladsegités
e jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
e tamogato szolgaltatas
e iddsek klubja

» Szocialis intézmény
e Teriileti Szocialis Kozpont €s Bélcsdde

A varos infrastrukturalis ellatottsaga atlagban 91 szadzalékos. Vezetékes vizhalézat 100%,

csatornazottsag 85%, szilard burkolata Gt 90%-os.
A munkaképes koriak, a nyilvantartott allaskeresék, a munkanélkiili ellatisban részesiilok szama az
elmilt évben az alabbiak szerint alakult:

Munkanélkiiliség mutatoi:
4. sz. tablazat

2006. év | 2007. év | 2008. év | 2009.év | 2011. év
januar januar |december | november | november
Allaskeresék szama (f6) 1121 859 1206 1460 1222




FHT (16) 677 349 638 853 855

Munkaképes koru népesség (£6) 8788 8866 8815 8818 8730
Relativ mutaté* 12,76 9,69 13,68 16,56 14,00
Aranyszam** 1,93 1,47 1,91 1,92 1,78

* Relativmutaté: nyilvantartott allaskeres6k a munkavallalasi koru népesség %-aban.
** Aranyszam: a relativ mutaténak az orszagos relativ mutatéhoz viszonyitott aranya

Demografiai adatok

A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai szerint Sajészentpéter allandé népesség szama jelenleg 12942
f6.
A lakossag életkor szerinti megoszlasat a kovetkezd tablazat mutatja:

Osszesen Osszes
férfi | né népesség*
Lakénépesség szama 6209 ! 6510 | 12719
Allandé6 népesség szama | 6302 | 6640 | 12942
ebbol | a 0-2 évesek | 149 | 138 | 287
sZama
a 35 évesek | 211 | 201 412
szama
a 6-14 évesek | 656 | 666 | 1322
szama
a 15-18 évesek | 385 | 340 | 725
szama
a 19-24 évesek | 616 | 575 | 1191
SZama
a 25-44 évesek | 1874 | 1805 | 3679
szama
a 45-54 évesek | 917 | 839 | 1756
szama
az 55-64 évesek | 784 | 872 | 1656
szama
a 65 év felettiek | 710 | 1204 | 1914
szama

A telepiilésen lakonépesség kor szerinti dsszetételét tekintve az aktiv kortak (19-64 évesek) aranya a
legmagasabb 8282 f6 (64 %). Az Gsszlakossag 15,81 szazaléka tankételes koru (2047 f6), a 65 év
felettiek aranya 14,79 szazalék. A népesség koreloszlasa az orszagos tendencidknak megfeleld.

Az utébbi 6t év allandé népességszam valtozasait az alabbi tdblazat mutatja:

Eletkor 2007.01.01 2012.01.01.
Allandé Allandé
lakénépesség | lakénépesség*
(f6) (fé)

6



0-2 év 420 290

3-5¢év 459 409

6-14 év 1538 1323
15-18 év 837 727

19-24 év 1131 1194
25-44 év 3845 3677
45-54 év 1978 1752
55-64 év 1426 1659
65 év felett 1848 1911

 Osszesen 13482 12942

A lakonépesség szama az utdbbi 6t évben mégis csokkend tendenciat mutat. A magyarok korében az
eloregedés, a kisszamu sziiletés a jellemzo.

A sziiletések és haldlozasok szama az utolso6 6t évben:

Elve sziiletések szama (fo)

Telepiilés: 2007. év | 2008. év | 2009. év | 2010.év | 2011. év | 2012. év

Sajoszentpéter 140 146 127 98 95 31

Halalozasok szama (16)

Telepiilés: 2007. év | 2008. év | 2009. év | 2010. év | 2011. év | 2012. év

Sajészentpéter | 168 202 171 180 189 67

A sziiletések és a halalozas aranya koveti az orszagos trendet. Magasabb a halalozasok szama, mint
az adott évben a sziiletéseké. A telepiilés lakossaga nem novekszik, csokkenés figyelhetd meg. A
bevandorlasok szama alacsonyabb, mint az elk$ltozésé.

A migracids adatokat az alabbi tablazatok mutatjak:

Elvandorlasok szima (f6)

Telepiilés: 2006. év | 2007. év | 2008. év | 2009. év | 2010. év

Sajoszentpéter | 557 700 490 503 481

Bevandorlasok szama (f6)

Telepiilés: 2006. év | 2007. év | 2008. év | 2009. év | 2010. év

Sajoszentpéter | 457 468 489 430 331




1. A miikédd szocidlis ellatorendszer bemutatdsa

Sajészentpéter Varos Onkormanyzata a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi
III. torvény (Szt.) alapjan biztositja a kiilonb6zé szocialis ellatdsokat, valamint a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi eljarasrol sz616 1997. évi XXXI. toérvény (a tovabbiakban: Gyvt.) alapjan a
gyermekjoléti alapellatisokat. A két torvény megalkotasa ota eltelt idészakban az ellatasok iranti igény
dinamikus névekedést mutat, a tendencia hatterében a tarsadalom egyes rétegeit érintd kedvezdtlen
valtozasok allnak. Ezzel egyidejlileg a szocialis kiadasok silya is jelentds mértékben ndvekedett.

A pénzbeli és természetbeni ellatasok

Az Szt-ben és a Gyvt-ben meghatarozott anyagi tamogatasok nagy részénél a jogosultsagi feltételek
konkrétan kidolgozasra keriiltek. Mas ellatasok esetében — mint pl. az 4tmeneti segély — csekély
mértékii eltérés engedélyezett. A pénzbeli tamogatasoknal megallapithat6, hogy a legnagyobb 6sszeget
a rendszeres jellegii segélyekre fizeti ki az Snkormanyzat, melyek koziil kiemelkedik az aktiv koruak
ellatasa, a lakasfenntartasi timogatés és az apolasi dij.

A kozfoglalkoztatds bevezetésének kdszonhetben a varos egyik legnagyobb foglalkoztatoja az
onkormanyzat lett az elmult években.

A tamogatasok egy része jelentds valtozasokon ment keresztiil 2007-t6l. A rendszeres
gyermekvédelmi tdmogatds beépiilt a csaladi potlékba, helyette a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény bevezetésére keriilt sor. A csaladi segélyezés bevezetésével az a kedvezdtlen tendencia
alakult ki, hogy a magas 6sszegli segélyek nem jelentettek elég 6sztonzé erét a munkaerépiacra valo
visszatéréshez. 2010-ben a csaladi segélyezés helyett az aktiv kortak ellatasara tértiink 4t és jelentds
mértékben csékkent a timogatasok mértéke is.

2011. évben aktiv koruak ellatiasaban 963 {6 részesiilt, kdzcéla foglakoztatasban 683 f6 vett részt.

ellatast igénybe vevok
SZOCIALIS HELYZET MUTATOI

férfi no Ossz.
Szocialis raszorultsagtol fiiggd pénzbeli ellatasok (Szt.)
1. Id6skoriak jaradékaban részesiild 4 4 8
2. Aktiv koruak ellatasara jogosult 635 328 963
ebbol
2.1. Rendszeres szocialis segélyre jogosult 66 70 136
a) egészségkarosodott személy 14 10 24
b) 55. életévét betdltotte 48 58 106
¢) 14 éven aluli kiskori gyermeket nevel 0 0 0
d) 6nkormanyzat helyi rendelete alapjan mentesitett 4 2 6
2.2. Rendelkezésre allasi timogatasra jogosult 569 258 827
a) 35 évnél fiatalabb 254 134 388
b) 35-55 év kozotti 315 124 439
¢) 55 év feletti 0 0 0
2.3. Kozcéla foglalkoztatadsban részt vevd 375 308 683
a) 35 évnél fiatalabb 171 122 293
b) 35-55 év kozotti 204 186 390
c) 55 év feletti 0 0 0




3. Lakasfenntartasi tamogatasban részesiilok szdma 6sszesen | 392 290 682
ebb6l természetbeni tamogatasban részesiilok szama 388 285 673
3.1. normativ LFT-ben részesiilék 342 267 609
ebb6l természetbeni tdimogatasban részesiilok szama 338 262 600
3.2. adossagkezeléshez kotott LFT-ben részesiilok 27 7 34
ebbdl természetbeni taimogatasban részesiilok szama 27 7 34
3.3. helyi LFT-ben részesiil6k 23 16 39
ebbol természetbeni tamogatasban részesiilok szama 23 16 0
4. Apolasi dijban részesiilok dsszesen 24 58 82
4.1. Szt. 41. § szerint jogosultak szdma 24 58 82
4.2. méltanyossagi apolasi dijra jogosultak szdma 0 0 0
5. Atmeneti segélyben részesiilék szama 281 139 420
6. Temetési segélyben részesiilok szima 10 40 50
Természetben nyijtott szocialis ellatasok (Szt)

1. Koztemetés 5 0 5
2. Kozgydgyellatasban részesiilok szama dsszesen 291 241 532
ebbdl:

atmeneti gondozott, atmeneti vagy tartds nevelésbe vett 3 8 11
kiskori1

rendszeres szocialis segélyben részesiilé egészségkarosodott 4 11 15
személy

pénzellatasban részesiild hadigondozott és a nemzeti 3 11 14
gondozott

kozponti szocialis segélyben részesiild 0 0 0
rokkantsagi jaradékos 11 10 21
I, II. csoporti rokkantsaga alapjan részesiil nyugellatasban, 118 69 187
baleseti nyugellatasban;

aki, vagy aki utan sziil6je vagy eltartdja magasabb 6sszegii 139 116 255
csaladi potlékban részesiil.

a telepiilési onkormanyzat rendeletében meghatarozott 13 16 29
feltételek alapjan szocialisan raszorult személy

3. Egészségiigyi szolgaltatasra valo jogosultsag 118 104 222
4. Adbssagkezelési szolgaltatasban részesiilok szama 115 53 168

Személyes gondoskodast nyiijté ellatasok

a falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas,
az étkeztetés,

a hazi segitségnyujtas

a csaladsegités,

a jelz6rendszeres hazi segitségnyijtas,

a kozosségi ellatasok,

a tamogaté szolgaltatas,

az utcai szocialis munka,

a nappali ellatas.

VRN~

Az alapszolgaltatasok megszervezésével a telepiilési 6nkormanyzat segitséget nyujt a szocidlisan
raszorulok részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikben onallo életviteliik fenntartasaban,



valamint egészségi &llapotukbdl, mentalis allapotukbdl vagy mas okbol szarmazd problémaik
megoldasaban.

Személyes gondoskodas keretébe tartozo szakositott ellatas:

1. az apolast, gondozast ny(jtd intézmény,
a rehabilitacios intézmény,

a lakodotthon,

az atmeneti elhelyezést nyijto intézmény,
az egy¢b specialis szocialis intézmény.

et el el o

Sajészentpéter Véros altal kotelezéen ellitandoé szocialis szolgaltatasok helyzetét az alabbi
tabla szemlélteti:

Ellatasi forma, tipus Van Nincs

Alapszolgaltatisok

Etkeztetés

Hazi segitségnyhjtas

Csaladsegités

b bt

Nappali ellatés

>

1. hajléktalanok

>

2. idéskoraak

3. pszichiatriai betegek

4. szenvedélybetegek

el

5. fogyatékos személyek

A személyes gondoskodast nyujté ellatasok irant felmeriild lakossagi igények teljesitése a telepiilési
o6nkormanyzat tulajdonaban és fenntartdsaban miikodé Teriileti Szocialis Kézpont és Bélcsdde utjan
biztositott.

A Teriileti Szocidlis Kézpont és Bélesdde életében a 2011. év jelentés valtozasokat hozott. Hosszi
évek utan a XXI. szazad igényeinek megfeleld, az ellatottak igényeit kielégitd, korszerii épiiletbe
keriilt az intézmény. Ezzel parhuzamosan 1} feladattal is boviilt az intézmény profilja, 2011. februar
16-tol megnyilt a Bolcséde. Az intézményben jol elhatarolédnak a szervezeti egységek, igy
megteremtodott a korszer(, zavartalan szolgaltatas.

Palyazat keretében 11 4j allashely létesiilt
1 f6 csaladgondozé (gyermekjoléti szolgalat)
1 f6 bolcsdde vezetd
4 £6 bolesddei gondozo
1 f6 bolesbdei kisegitd
1 f6 portas
1 f6 karbantarto-gépkocsivezetd
1 f6 gazdasagi iigyintézo
1 6 takarité

Az intézmény altal ellitott feladatok:

Személyes gondoskodist nyijtéo gyermekjoléti
alapellatas

Személyes gondoskodast nyijté alapellatasok

- szocialis étkeztetés
- hazi segitségnyujtas
gyermekjoléti szolgaltatas

- csaladsegités -

- nappali ellatas- id6sek klubja

- bolcsode
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% Tamogaté szolgalat( palyazati rendszerben)
% Jelzoérendszeres hazi segitségnyujtas (palyazati rendszerben)

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérol kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani.

A hazi segitségnyijtas az Snmaguk ellatasara csak segitséggel képes személyek sajat lakasan torténd
gondozasat - foallast gondozondk bevonasaval - biztositja.

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szadmdra az ilyen helyzethez vezetd okok megelézése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabél nyijtott
szolgaltatas.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszer mitkodik. A
Jegyzd, tovabba a szocidlis, egészségiigyi szolgaltatd, intézmény, valamint a gyermekjoléti szolgalat, a
partfogoi feliigyel6i és a jogi segitségnyujtoi szolgalat jelzi, a tarsadalmi szervezetek, egyhazak és
maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujté szolgaltatonak, intézménynek, ha segitségre
szorul6 csaladrdl, személyrSl szereznek tudomast.

A jelzérendszeres hazi segitségnyijtas a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis
helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatira képes idéskori vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallé életvitel fenntartaisa mellett
felmeriil6 krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatas.

A tamogato szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakoksrnyezetben torténd ellatasa, elsésorban
a lakason kivilli kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik 6nallosaganak megdrzése
mellett a lakason beliili specialis segitségnyujtas biztositisa révén.

A nappali ellitas hajléktalan személyek és elsGsorban a sajat otthonukban é16, tizennyolcadik
életéviiket betoliott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocidlis és mentdlis tamogatisra
szorul6, Snmaguk ellatasara részben képes személyek, tizennyolcadik életéviiket betdltott, fekvébeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichitriai betegek, illetve szenvedélybetegek, harmadik
életéviiket betdltott, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem képes, de feliigyeletre szorul6
fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartézkodasra, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint
megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetését. Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatas olyan
fogyatékos személyek részére is biztosithatd, akire nézve sziilGje vagy mdas hozzatartozéja
gyermekgondozasi segélyben, gyermeknevelési tamogatasban vagy apolasi dijban részesiil.

A Teriileti Szocidlis Kézpont miikodési adatai:
Az intézmény miikodési engedélyében rogzitett kapacitasadatok:

Iddsek klubja: 40 féréhely

Etkeztetés: 250 f6

Hazi segitségnyujtas 63 o6

Jelzbrendszeres hézi segitségnyjtas 90 késziilék (ebbdl Sajoszentpéteren: 46 db)
Bolcsbde 26 8

2011. évi atlaglétszam:

Idések klubja: 32 16

Etkeztetés: 220 fd

Hazi segitségnyujtas 5116

bolcsdde 20 6
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2012. év november ho soran €16 megallapodasok szama:
- hazi segitségnyujtas 73 {6

- id6sek klubja 43 fo

- étkeztetés: 233 16

- bélcsdde: 24 {6

Etkeztetés mutatéi:

2011. évben szocialis étkezésben részesiilt: 221 f6
Ebbol

Férfi: 95 1o

N6b: 126 6

Az ellatasért téritési dijat fizet: 200 6

Az ellatasért téritési dijat nem fizet: 2116

Az ellatast igénybe vevok atlagjévedelme:

Ev Osszeg:
2009. 23.685 Ft
2010. 24.803 Ft
2011. 49.014 Ft

Jellemz$ az étkeztetésben részt vevokre, hogy meghatarozéan az aktiv korosztalybdl keriilnek ki.
2011. december 31-én 18 f6 varakozot tartottunk nyilvan. Ez azt mutatja, hogy folyamatos a lakossag
részérdl az ellatasi igény.

Hazi segitségnyujtas jellemzoi:
A szolgaltatas igénybe vételekor minden esetben gondozasi sziikséglet vizsgalatot kell végezni.

A hazi segitségnyijtas soran ellatandé feladatok:

koézremiik6dés a haztartas vitelében

étkeztetés biztositasa

az orvos elGirasa szerint alapvetd gondozasi- apolasi feladatok ellatasa
segitségnyujtas hivatalos iigyek intézésében

vészhelyzetek kialakulasanak megelézése illetve azok elharitasa

a kornyezettel valo kapcsolattartas segitése

jol mikodo segitd kapcsolat kialakitasa s fenntartasa az ellatottal

\/ )
0.0 0’0

X3

X

5

O

/)
.0

)

R/
.0

L)

%

*

Az ellatottak szama: 54 16

Férfi 156
N6 396

Az ellatottak 87 %-a 65 év feletti.

Téritési dijat fizet: 5116
Téritési dijat nem fizet: 316

Az ellatottak atlagjovedelme: 84.951 Ft

.Az ellatottak foldrajzilag a varos szinte minden részén megtalalhatok. Kiilonos szervezést igényel a
gondozéndk Dusnokra valo kijuttatasa, illetve a tarsult telepiilésen végzett hazi segitségnyijtas. Az
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ellatottak 1étszama minimalisan csékkent az el6z6 évhez viszonyitva, ami azzal magyarazhato, hogy
telepiilésiinkon tobb szolgaltaté is megjelent a hazi segitségnyujtas teriiletén. Ezekkel a szolgaltatokkal
nehéz versengeni, hiszen 6k téritési dij mentesen kinaljak szolgaltatasukat.

Nappali ellatas - Idések Klubja szolgaltatisai, mikodési jellemzoi:

A Klub altal nyujtott szolgaltatasok:

%

A%

napi kétszeri étkezés biztositasa (reggeli, ebéd),

egészségiigyi ellatas (gyogyszeriratas, kivaltas, orvoshoz kisérés) biztositasa,
személyi higiéné feltételeinek biztositasa

hivatalos ligyintézés

szabadid6s programok szervezése

kapcsolatépités és tartas elosegitése

R/
.0

)

X3

*

3

*

%

%

K/
’0

*,

2011. évi zard létszam: 42 6

N6 20 16
Férfi 2216
Téritési dijat fizet: 37 {6

Az intézmény végleges elhelyezése kapcsan méltd kornyezetbe keriilt az Idések Klubja, amit a
klubtagok nagy 6rommel fogadtak. Hamar belaktak a résziikre kialakitott helyiségeket.

Az épiilet adottsagaibdl adédéan mar lényegesen tobb lehetdség nyilik rendezvények szervezésére és
lebonyolitasara. A hagyomanyos iinnepek tovabbra is megszervezésre keriilnek. JoI sikeriilt farsangot,
koltészet napjat, killonbdzd vetélkedbket szerveznek a szakdolgozok, amin nemcsak az 1dések Klubja
tagjai, hanem a varosbol barki részt vehet. A Borsod-Abailj-Zemplén Megyei Rend6r Fokapitanysag
Biinmegel6zési Osztalyaval és a helyi Renddrdrssel Biinmegelézési és vagyonvédelmi napot is
szerveznek. Tovabbra is az egyik legsikeresebb rendezvény a vérosi szinten megrendezésre keriil6
Id6ések Napja.

Csaladsegité Szolgalat adatai 2011. januar 01.- 2011. december 31.

Eves forgalom 5300
Szolgaltatast igénybe vevdk | 2059
szama

Esetszdm 445
Bontasban

CSSK 16
RSZS 127
Addssag kezelés 300
A probléma tipusa

Eletviteli 24
Csaladi-kapcsolati 18
Csaladon beliili bantalmazas -
Lelki-mentalis 17
Anyagi 852
Foglalkoztatassal kapcsolatos 307
Egészségkar. kov. 49
Ugyint. segitségnyujtas 975
Informacidkérés 1248
Egyéb: (lakhatasi problémak) 11
Esetkezelés jellege
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Szocialis-mentalis 932
Jogi esetkezelés 251
Osszesen 1183
Egyiittmilik6dési 297
megallapodassal

Gyermekjoléti Szolgalat adatai 2011. januar 01.- 2011. december 31.

A Gyermekjoléti Szolgdlat forgalma 2011-ben a forgalmi naplé szerint 3164 fo volt.

Szakmai tevékenység szamadatai:

Informacionyijtas: 2986 esetben
Hivatalos ligyintézés: 209 esetben
Tanacsadas: 2447 esetben
Kdzvetités mas szolgaltatasba: 157 esetben
Korrepetalas: 27 esetben
Szabadidés tevékenység: 178 £6
Segito beszélgetés: 1799 esetben
Csaladlatogatasok szama: 610 alkalom
Els6 védelembe vételi targyalason valo részvétel: 14 esetben
Feliilvizsgalati targyalason valo részvételek:
- védelembe vétel: 3 esetben
- Atmeneti nevelésbe vétel: 10 esetben

Elhelyezési értekezleten valé részvétel: 5 esetben
Orékbefogadassal kapcsolatos intézkedés: -
Szakmakozi megbeszélés: 3 alkalom
Adomanyozas: 869 alkalom
Jelzéssel éltek a szolgalat felé: 636 esetben
Ebbol - Egészségiigyi szolgaltato: 6 esetben

- Személyes gondoskodast nyujté szocialis szolg.: 15 esetben

- Napkozbeni kisgyermek ellatast nyuajtok: 7 esetben

- Atmeneti gondozast biztositok: 1 esetben

- Ko&zoktatasi intézmény: 370 esetben

- Rendérség: 13 esetben

- Partfogo feliigyelGi szolgalat: 19 esetben

- Allampolgar: 6 esetben

- Onkormanyzat (jegyzd, gyamhivatal):

Bolcsédei ellatas jellemzoi:

A bolesddei gondozas- nevelés feladatai:
% az egészséges testi fejlodés eldsegitése

198 esetben

% az érzelmi fejlodés €s szocializacid segitése
< a megismerési folyamatok fejlddésének segitése
A bilcséde megnyitasaval elért eredmények:

< A bolcsddei ellatas megvalosuldsa novelte a helyi szolgaitatasok szamat €s szinvonalat.
% A csaladot érint6 valamennyi alapellatas biztositotta valt.
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% A szolgaltatds megvalositasa a n6k és a gyermekek esélyegyenléségének biztositasa mellett, a
telepiilésen €10k életmindségére is kihatott és erositette a telepiilés szocialis, egészségiigyi,
oktatasi és gyermekvédelmi ellatorendszerét.

A boleséde 2011.02.15-én nyitotta meg ujra a kapuit a varos kisgyermekes lakossaga el6tt 20
féréhellyel, 2 gondozasi csoporttal, a beiratott gyermekek szama 10 {6 volt.
2011. 04. 01-t61 a bolcsddébe felvehetd gyermekek szama 26 fére emelkedett, melynek megosztasa:

1. csoport: 20 hetes kortdl- 3 éves korig 12 {6

2. csoport: 2 éves kortdl- 3 éves korig 14 {6

2011.decemberre a bolcséde kihasznaltsaga a beiratottakhoz viszonyitva 100%-os.

Tamogato Szolgalat adatai :

Ellatottak sszlétszama: 15 fo
Csak szallitasban részesiil: 4 16
csak személyi segitésben részestil: 316

Szallitasban és személyi segitésben részestil: 8 {6

Fogyatékossag szerinti megbontasok alapjan:

- értelmi sériilt: 2 16
- mozgassériilt: 7 6
- latassériilt: 316
- halmozottan fogyatékos: 116
- autista: 216

Nemek szerinti megoszlasuk alapjan 6 n6 és 9 férfi.

Eletkor szerinti megoszlasuk:
0-18 év kozotti: 6 6 41-59 év kozotti: 3 6
60-70 év kozott: 316 70 év feletti: 316
Az ellatottak koziil 7 fonek heti egy-harom alkalommal nyujtanak segitséget, a tobbieknek

napi rendszerességgel.
A kisérés indokoltsagahoz 3 {6 rendelkezik a sziikséges szakvéleménnyel.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas:
2011-ben miikodé késziilékek szama: 90 db
A 90 késziiléket 9 telepiilésen milkddtetjiik, ebbdl Sajoszentpéteren a kihelyezett késziilékek szama 46

db. 2011. évben a szolgaltatas milkodtetésére palyazni kellett. A sikeres palyazaton 3.650.000 Ft
tamogatast nyertiink, amit a Miskolc Kistérség Tobbcélt Tarsulas 1.560.000 Ft-tal egészitett ki.

Adatok a Sajészentpéteren ellatott jelzorendszeres hazi segitségnyujtast igénybe  vevokrol:

Telepiilés Sajoészentpéter

Ellatottak szama 52 6

Viarakozok szdma 6
Kor/Nem N6 , Férfi
18-39 év
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40-59 év

60-64 év

65-69 év 3

70-74 év 12 1

75-79 év 17 3

80-89 év 11 5
90- 0 0

Osszesen: 43 9

52 FO
Eves riasztasok szdma Gsszesen: 76 ebbdl sajoszentpéteri: 37

Osszes kozalkalmazotti foallasn létszam: 40 6, az alabbi megoszlasban

Szakmai egységek 1étszama

Intézményvezetd 116
Idések klubja 4 16
Ebbol:
- vezet$ helyettes- klubvezetd 1 {6
- szocialis gondozo 2 16

- gépkocsivezeto-karbantarto 1 6

Hazi segitségnyujtas 7 6
Ebbol:
- szocialis gondozo6 és
- jelzérendszeres koordinator 116
- szocialis gondozd 6 6
Szocialis étkeztetés 116
Ebbol:
- szocialis gondozd 116
Gyermekjoléti szolgalat 6 16
Ebbol:
- vezetd csaladgondozo 1f6
- csaladgondozé 516
Csaladsegités 8 16
Ebbol:
- vezetd csaladgondozo 16
- csaladgondozé 4 16
- szocialis asszisztens 116
- adminisztrator 11£6
- gépkocsivezeté-karbantart6
és rendszergazda 16
Tamogato szolgalat 4 16
Ebbol:
- vezetd 16
- személyi segitd 216
- gépkocsivezetd 116
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Bolcsode: 7 16

Ebbdl:

- vezetd 1 6
- kisgyermekgondozo 4 16
- kisegitd 116
- takarito 116

Az intézmény szakmai egységeinek munkajat tamogat6 allashelyek:
- gazdasagi ligyintéz6 116
- portas 116

Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas:

24 6 gondozond (megbizasi jogviszonyban).

Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat:

1 16 jogasz (vallalkozoi szerzédéssel heti 3 dra)

1 f8 bolcsdédeorvos megbizasi szerzbédéssel heti 12 éra

1V. Feladatok, fejlesztési irdnyok

A szocialis szolgaltatasok miikddtetése

A szocialis szolgaltatasok tervezésekor els6rangii szempont és feladat a meglévd szolgaltatdsok
minbségének megdrzése mellett a hidnyzo szolgaltatasok biztositasa. A Szt. 91.§ (1) bekezdése alapjan
a személyes gondoskodas biztositasara kotelezettek feladataikat maguk, vagy az e tdrvényben
foglaltak szerint mas szervekkel, személyekkel tortént szerz6déskotés utjan is ellathatjak.

A tdrvény részletesen szabalyozza azt a lehetdséget, mely szerint a telepiilési dnkormanyzat a szocialis
szolgaltatast végzd egyesiilettel, alapitvannyal, egyhazi jogi személlyel, ezek intézményeivel, egyéni
vagy tarsas vallalkozdval koétstt ellatasi szerz6dés tjan is biztosithatja a személyes gondoskodast
nyujté szocialis ellatasokat. (Szt. 120-122. §)

Tovabbi lehetéség, hogy az ellatasi kotelezettséggel nem rendelkezd, intézményt fenntarté
onkormanyzattal kotott megallapodas alapjan juthatunk férdhelyhez mas 6nkorményzatok
intézményeibe. (Szt. 90. § (4) bekezdés).

A helyi 6nkormanyzatok tarsulasairdl és egyiittmiikodésérol sz6l6 1997. évi CXXXV. tv. alapjan az
intézményfenntartas tovabbi modja a tarsulasi megallapodas alapjan tobb 6nkormanyzat részvételével
torténd mikodtetés.

Az ellatasi kotelezettség teljesitésének iitemtervében tehat meg kell hatarozni, hogy az 6nkormanyzat
milyen moédon (intézmény Iétesitésével, tarsulassal, ellatdsi szerzodés kotésével vagy ,.férShely
vasarlassal”) kivan eleget tenni feladat ellatasi kotelezettségének, ezt kévetden kell meghatrozni a
megvaldsitashoz szitkséges tennivalok végrehajtasat, hatéridejét és finanszirozasi kérdéseit.

A feladat ellatdis moédjanak meghatarozasakor figyelembe kell venni, hogy mely ellatastipusok
esetében indokolt a feladat helyben torténé megoldasa.

Szocialis szolgaltatasok fejlesztése
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A szociélis szolgaltatasok fejlesztését alapvetSen két cél mentén kell megszervezni. Az egyik a
meglévé ellatasi formak mindségi illetve mennyiségi fejlesztése. A masik a hidnyz6 szolgaltatasok
biztositasa. Figyelembe véve a szocialis ellatorendszer jelenlegi helyzetét Sajészentpéteren, a
koncepcié altal atfogott idészakban a két cél kozott szakmai szempontokat figyelembe véve, az
erdforrasok megfeleld aranya elosztasa indokolt. A szociélis ellatdsok jelenleg a Teriileti Szocialis
Kozpont és Bolcséde keretein beliil miikddnek. Az alapellatasok teriiletén elséként a jelenleg hianyzo
Szt-ben foglalt speciélis alapellatasi formak kiépitését kell megvaldsitani. A lakossag demografiai
helyzetében jelentkezd és hosszu tavra prognosztizilhaté kedvezdtlen tendencia miatt szakmai és
gazdasagossagi indokok alapjan a kozeljovében az alapellatisi formak fejlesztését sziikséges
tamogatni, ezaltal tud megvalosulni az alapvetd szocialpolitikai cél, mely az ellatast igényld részére
egyedi személyre szabott timogatast nyjt.
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Kaotelezb, de jelenleg nem biztositott szolgaltatasok:

A 2009. és a 2010. évtdl valtozott a szocialis igazgatasrol és ellatasokrél szo6l6 torvény azon
rendelkezése, mely a telepiilések lakossagszaméhoz igazitott kotelezo feladatallas korét hatarozta meg.
A 2005. év szeptemberétdl miikddd jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas és a 2006. januarjatol indult
tamogato6 szolgélat biztositdsanak eldirasa is megsziint telepiilésiink tekintetében ezen idészakban. Az
igényl6k és az igénybevevok korére tekintettel a képviseld-testiilet tovabbra is a szolgaltatasok
fenntartisa mellett dontott, és igénybe vette az allami normativ tamogatas helyébe 1épd, palyazati iton
elnyerhetd 3 éves ciklusokra sz6l6 minisztériumi tamogatast.

Ezen szolgaltatasok lefedik azon igényeket, melyek a fogyatékossaggal él6k korébdl jelentkeznek,
nem indokolt a fogyatékosok nappali ellatasanak megvalositasa.

A felmeriild pszichiatriai- és szenvedélybetegek gondozasa, tovabba a hajléktalanok ellatasa is
megoldott a telepiilésen miikddd intézményrendszer és szolgaltatasok utjan, illetve azok hatékony €s
eredményes egyiittmiikodésével.

A szolgaltatasok bevezetésére, megvalodsitasara vonatkozo szakmai eldirasok évek o6ta nem valtoznak,
a szakdolgozo6i létszamokat szolgaltatasi formanként kell biztositani, ennek vallalasat nem teszi
lehetévé az évrdl évre csokkend allami normativ tamogatasok mértéke.

Elsédleges cél a meglévd szolgaltatasok fenntartasanak biztositasa, a szakdolgozok tovabbképzésének
elosegitése, a szocialis munkasok és a szakdolgozok kiégésének elkeriilése.

Kezelendd problémak elsédlegesen az oregedd lakossaggal, a munkanélkiiliek emelked$ szamaval, az
alacsony jovedelembdl é16k ardnyanak ndvekedésével fiigg Ossze.

Varhato eredmények

Fontosnak tartjuk, hogy minden raszorult szitkséget szenvedd lakos problémajara talaljunk megoldast,
amelynek biztositéka, hogy szocialis ellatorendszeriink §sszehangolt, gyakorlatorientalt legyen,
_érzékennyé valjon” a meg nem fogalmazott problémak meglatasara is.

A szocialis szolgaltatastervezési koncepcid aktualizalasa, végrehajtasa a szocidlis szolgaltatasok
helyzetében jelenti a feladat ellatasi kotelezettségek teriiletén meglévo hatranyok ledolgozasat, a
szolgaltatasok mind szélesebb korii biztositasat, hatékonysdganak javitasat, az egyiittmiikodési
lehet6ségek kibovitését.

Valtozatlanul ugy gondoljuk, hogy a szocialis problémaval kiizdé emberek nem egy tavoli bolygorol
érkeztek, hanem sziileink, szomszédaink, barataink, s esetleg mi magunk is lehetiink. Nem elég egyiitt
érz6 tekintettel elmenni mellettiik, tenni is kell azért, hogy a helyzetiik jobbra fordulhasson.

Sajoszentpéter, 2012. december 10.



